Erneuerbare Energien in
Osterreich 2016

Der jahrliche Stimmungsbarometer
osterreichischer Haushalte zu
erneuerbaren Energien

Eine Studie von Wirtschaftsuniversitat Wien, Deloitte Osterreich und Wien Energie




Herausgeber

Institut fiir Strategisches Management, Wirtschaftsuniversitat Wien

Das Institut fur Strategisches Management (Leiter: Univ.-Prof. Dr. Werner H. Hoffmann) am Department
far Strategy & Innovation der Wirtschaftsuniversitdt Wien wurde im August 2011 gegriindet. Neben

den Forschungsschwerpunkten im Bereich strategische Allianzen, Allianzportfolios und Corporate
Governance wurde im Fruhjahr 2013 der Energy & Strategy Think Tank in Kooperation mit OMV AG
gegrindet. Der Think Tank beschaftigt sich mit strategischen Fragestellungen der Energiewirtschaft,
und insbesondere mit der Veranderung von Industriearchitekturen, strategischen Allianzen, disruptiven
Technologien, Geschaftsmodellinnovation und Energiepolitik.

Im Bereich der Lehre setzt das Institut gemeinsam mit den anderen Instituten des Departments seit
2011 Mal3stabe mit dem 4-semestrigen englischsprachigen Masterstudium fr Strategy, Innovation und
Management Control (SIMC).

www.wu.ac.at/ism

Deloitte Osterreich

Deloitte ist in der Beratung von Unternehmen und Kommunen im Stromsektor marktfihrend
unter den ,Big Four” Wirtschaftsprufungs- und Steuerberatungsgesellschaften. Mit 60 Energy

& Resources Expertinnen in Osterreich und 8.000 E&R Expertinnen weltweit berat und prift
Deloitte 70 % der Fortune Global 500® E&R Unternehmen. Die Entwicklung der Energiewirtschaft
ins neue Energiezeitalter ist gepragt von einer Vielzahl an Chancen und Herausforderungen wie
dezentralen Lésungen in Kommunen, intelligenten Stromnetzen, Liberalisierung, Unbundling,
Versorgungssicherheit, CO2 Emissionen und erneuerbaren Energien. Durch jahrelange
Projekterfahrung kennt Deloitte die Dynamik des Energiesektors und die Herausforderungen
von Burgerbeteiligungen. In der taglichen Auseinandersetzung mit den Trends und Risiken der
Energiebranche entwickelt Deloitte innovative Losungen fir Unternehmen sowie Kommunen und
unterstutzt dabei, eine Energielandschaft zu schaffen, die wettbewerbsfahiger, nachhaltiger und
sicherer ist.

Deloitte Osterreich ist der fiihrende &sterreichische Anbieter von Professional Services. Mit 1.200
Mitarbeiterlnnen an zehn Standorten betreut Deloitte Unternehmen und Institutionen in den Bereichen
Wirtschaftsprufung, Steuerberatung, Consulting und Financial Advisory. Deloitte bezieht sich auf
Deloitte Touche Tohmatsu Limited, eine ,,UK private company limited by guarantee” und/oder ihr
Netzwerk von Mitgliedsunternehmen. Jedes Mitgliedsunternehmen ist rechtlich selbststandig und
unabhangig. Nahere Informationen tber die rechtliche Struktur von Deloitte Touche Tohmatsu Limited
und ihrer Mitgliedsunternehmen finden Sie unter www.deloitte.com/about.

www.deloitte.at

Wien Energie

Wien Energie ist fur die zuverlassige Versorgung mit Strom, Erdgas, Warme und Kalte von rund zwei
Millionen Menschen, 230.000 Gewerbe- und Industrieanlagen sowie 4.500 landwirtschaftlichen
Betrieben im Groliraum Wien verantwortlich. Zu den Aufgaben des Unternehmens zahlen die Energie-
produktion, Abfallverwertung, Energieberatung und Energiedienstleistungen, Gebaudewartung
(Facility Management) und Telekommunikation.

Wien Energie setzt in den nachsten Jahren auf den Ausbau der Nutzung erneuerbarer Energien, die
Einflhrung neuer Produkte und Dienstleistungen sowie die Steigerung der Energieeffizienz. Neben den
hocheffizienten thermischen Kraftwerken betreibt Wien Energie mehrere Wasserkraftwerke, Windpark-
und Photovoltaikanlagen, Miillverbrennungsanlagen sowie Osterreichs gréRtes Wald-Biomasse-
Kraftwerk. Wien Energie kann bereits jetzt 800.000 Menschen mit Naturstrom versorgen. Dezentrale
Erzeugungsformen, innovative Kundenlésungen und E-Mobilitdt werden an Bedeutung gewinnen.

Der Fokus liegt in den nachsten Jahren klar auf mehr Komfort und Service beim Kunden.

www.wienenergie.at

Dezember 2016

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

Deloitte.



Inhalt

04 16 18

Key Findings  Stimmungs-  Erneuerbare  Grinstrom Stromspeicher
barometer Energie- und Rund zwei Drittel der
: . . oy e Haushalte, die eine
Die Akzeptanzvon technologien  Regionalitat 0 ionee
verbaren g ) 80% der Haushalte ist Der durchschnittliche planen, Uberlegen
technologien ist weiterhin : B . . ) .
eine Warmeversorgung Haushalt winscht sich einen Stromspeicher zu
hoch. . : .
aus erneuerbaren nahezu 100% Grunstrom installieren.
Energiequellen wichtig. aus Osterreich.

fk t-, __ r. 2
| A ‘r'—\ ~—
! l"" Bl @ \,
Burger- Elektro- Digitalisierung Impressum Stichprobe
beteiligu ng mobilitat Die ésterreichischeh
Weiterhin kénnen sich Nahezu die Hilfte aller gi;tsar;iaslizerzzhg;emer Literatur-
44% vorstellen, in ein Befragten konnte sich £ ewirtschaft weiternin - \/@F'Z | hn|
Biirgerbeteiligungsprojekt  vorstellen, ein Elektroauto nergiewirtsc erzeic S
27U investieren. U Kaufen. positiv gegenuber.

02



03

Erneuerbare Energien in Osterreich 2016 |

Einleitung

Die Ergebnisse der Klimakonferenz in Paris stellen einen
grol3en Erfolg im Klimaschutz dar. Sie sind allerdings auch
ein Appell an die Staaten, die Ziele und Mafsnahmen ihrer
nationalen Klima- und Energiestrategien zu reflektieren
und falls nétig, auch ihre Anstrengungen zu erhéhen, um
die globale Erwarmung auf deutlich unter 2°C, maglichst
aber auf 1,5°C im Vergleich zum vorindustriellen Niveau zu
beschranken.

Der Anteil der erneuerbaren Energien am Endenergie-
verbrauch liegt in Osterreich weit Uber dem Durchschnitt der
europaischen Union. Ein Grund dafr ist die Topographie
Osterreichs, die einen hohen Anteil an Wasserkraft und
Biomasse im Energiemix moglich macht. Aber auch der
Anteil an Windkraft, Photovoltaik und Geothermie an der
Stromerzeugung ist kontinuierlich gestiegen und macht in
2015 9% aus. Gemeinsam mit Wasserkraft und Biomasse
liegt der Anteil erneuerbarer Energien am Strommix in

2015 bei 77%." Im Warme- und Mobilitatsbereich hinkt
Osterreich allerdings etwas hinterher. Eine erste Abschatzung
des Umweltbundesamts zeigt, dass durch die Zunahme

der Stromproduktion aus Gaskraftwerken, einen erhdhten
Heizbedarf und ein gestiegenes Verkehrsaufkommen die
Treibhausgasemissionen voraussichtlich von 2014 auf 2015
um rund 3,2% angestiegen sind.2

Bis zum Jahr 2030 hat sich die EU das Ziel gesetzt, den
CO,-Ausstols um mindestens 40% im Vergleich zu 1990
zu reduzieren, den Anteil erneuerbarer Energien am
Energieverbrauch auf 27% sowie die Energieeffizienz

um 27% zu erhohen. Die Mitgliedslander der EU sind
angehalten, diese Ziele in einer Energie- und Klimastrategie
fir 2030 — und in einer langerfristigen Perspektive bis
2050 — zu verankern. Osterreich ist derzeit dabei, ein
Weifsbuch zur integrierten Energie- und Klimastrategie

zu erarbeiten. Den Anteil erneuerbarer Energien im
Warme- und Mobilitatsbereich zu erhdhen, wird neben
Energieeffizienzmalinahmen im Fokus stehen missen, um
die Treibhausgasemissionen weiter zu verringern.

Das Potenzial fir die Nutzung von erneuerbaren Energien
in Osterreich ist hoch. Wesentlich ist allerdings, dass die

Osterreicherinnen und Osterreicher den Transfer zu einem
nachhaltigen Energiesystem entsprechend mittragen, um

' Statistik Austria (2016).

2 Umweltbundesamt (2016).
3Wirtschaftsuniversitat Wien, Deloitte Osterreich und Wien Energie (2015).

dadurch dieses Potenzial auch ausschoépfen zu kénnen.

Mit ihren tagtaglichen Entscheidungen in Bezug auf die
Energieversorgung und ihr Konsumverhalten leisten sie einen
wesentlichen Beitrag zur Umstellung des Energiesystems.

Die vorliegende Studie gibt einen Einblick in das energie-
relevante Verhalten, die Meinungen und Einstellungen der
Osterreicherinnen und Osterreicher, ihre Winsche und
Bedenken rund um die aktuellen Themen einer nachhaltigen
Energieversorgung, wie erneuerbare Energietechnologien,
GrUnstrom, Stromspeicher, Blrgerbeteiligung,
Elektromobilitat und Digitalisierung.

Die diesjahrige Befragung baut auf der Umfrage aus dem
letzten Jahr® auf und wurde an manchen Stellen Uberarbeitet
und erweitert. Beispielsweise wurden die Kapitel zum Thema
Warme und Elektromobilitat weiter ausgebaut. In allen
Themenblodcken wurde ein Teil der Fragen konstant gehalten,
um Vergleiche zur Umfrage von 2015 ziehen und somit eine
Veranderung des , Stimmungsbildes” der dsterreichischen
Haushalte in Bezug auf erneuerbare Energien aufzeigen zu
konnen.

Zusammenfassend zeigt die Studie, dass die Akzeptanz

von erneuerbaren Energien weiterhin hoch ist. Die
Osterreicherinnen und Osterreicher winschen sich vor
allem erneuerbare Energien im Strommix, der ,Made in
Austria” ist und am besten sogar aus der Region kommt.

Im Warmesektor punkten erneuerbare Energietechnologien
bei den &sterreichischen Haushalten mit einer hoheren
Wirtschaftlichkeit im Vergleich zu fossil befeuerten
Heizanlagen. Im Bereich der Mobilitat, kann sich die

Halfte der Studienteilnehmer vorstellen, ein Elektroauto

zu kaufen, vor allem wenn die Barriere der héheren
Anschaffungskosten durch finanzielle Anreize verringert
wird und sich die Lademaglichkeiten sowie die Reichweite
der Elektroautos erhohen. Die Voraussetzung ist allerdings,
dass der Strom aus erneuerbaren Energiequellen kommt, da
aus der Sicht der 6sterreichischen Haushalte vor allem der
Umwelt- und Klimaschutz sowie die Emissionsfreiheit fur die
Elektromobilitat spricht.
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Erneuerbare Warmeversorgung
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@

erneuerbare Heizungsanlagen vor
allem durch ihre Wirtschaftlichkeit

Photovoltaik

33% der geplanten Photovoltaikanlagen sollen noch

in den nachsten 2 Jahren umgesetzt werden

67% in den nachsten 5 Jahren

95%

Grunstrom ist der

Griinstrom und Regionalitat

83%

wollen Strom
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sogar Strom aus

Wunschstrom der aus Osterreich der eigenen
Osterreichischen Region
Haushalte

Stromspeicher

m } 62%

der Hauseigentimer denken
daruber nach, zur geplanten
Photovoltaikanlage einen

Stromspeicher zu installieren

T }14%

haben sich bereits daflir
entschieden
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Elektromobilitat
49 % kdnnen sich vorstellen, ein Elektroauto zu kaufen

Attraktivste Forderungen sind...
... freies Aufladen an &ffentlichen Ladestationen

... Befreiung von Normverbrauchsabgabe und
motorbezogener Versicherungssteuer

... Kaufpramie als Zuschuss zu Anschaffungskosten
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Stimmungsbarometer
Erneuerbare Energien
in Osterreich 2016

Die Akzeptanz von erneuerbaren
Energietechnologien ist weiterhin
hoch

Die Studie zeigt, dass die Akzeptanz von erneuerbaren Energien Kleinwasserkraftwerken (81%) und Photovoltaikanlagen (91%)
weiterhin hoch ist. In Bezug auf die mittlere Akzeptanz Uber Spitzenreiter wahrend sich im Burgenland die geringste

alle Bundeslander schneiden im Vergleich mit Windturbinen Akzeptanz von 6kologischen Kleinwasserkraftwerken (67%)

und 6kologischen Kleinwasserkraftwerken insbesondere und in Oberdsterreich (79%) die niedrigste Akzeptanz fur
Photovoltaikanlagen gut ab. Im Bundeslandervergleich Photovoltaikanlagen abzeichnet. Insgesamt zeigen die Ergebnisse
zeichnet sich eine Tendenz ab, dass 2016 die Akzeptanz fur jedoch, dass im Mittel Uber alle Energietechnologien immer
Windkraftanlagen in Vorarlberg (77%#) und der Steiermark (77%) deutlich mehr als zwei Drittel der Befragten den Bau einer Anlage
am hochsten ist, wahrend sie in Karnten (64%) am niedrigsten in ihrer Wohngemeinde gutheil3en wirden.®

ausfallt. Vorarlberg ist auch in punkto Akzeptanz von 6kologischen

Akzeptanz von erneuerbaren Energietechnologien

Wind

Durchschnitt

4% der Befragten, die zustimmen/eher zustimmen, dass sie ein Projekt dieser Art in ihrer Wohngemeinde gutheil3en wirden.
*Siehe auch S. 14, Abbildung 17. In der Studie wurden stellvertretend nur fur die angefihrten erneuerbaren Energietechnologien Daten erhoben.
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Erneuerbare Energietechnologien
80% der Haushalte ist eine Warme-
versorgung aus erneuerbaren
Energiequellen wichtig

Q Weiterhin ist Umwelt- und Klimaschutz der Heizsysteme, die auf erneuerbaren Energien
wichtigste Vorteil und fehlende finanzielle basieren, werden als wirtschaftlicher
Moglichkeiten die wichtigste Barriere bei der wahrgenommen als fossil befeuerte
Nutzung von erneuerbaren Energietechnologien Heizungsanlagen.

In Osterreichischen Haushalten. Ca. 12% der befragten Osterreicherinnen

Q Rund 33% der primaren und sekundaren und Osterreicher kdnnen sich vorstellen, eine
Heizanlagen der befragten Haushalte nutzen Photovoltaikanlage zu leasen.
erneuerbare Energien. Die Akzeptanz von Windkraft ist im Vergleich zum

Q 80% der Befragten geben allerdings an, dass Vorjahr geringflgig gestiegen.

ihnen eine Warmeversorgung basierend auf
erneuerbaren Energien aulRerst wichtig bzw.
wichtig ist.
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Soziopolitische Akzeptanz: Grinde
fr und gegen erneuerbare
Energietechnologien

Im Vergleich zum Vorjahr gab es keine Veranderung bei den zwei
wichtigsten Vorteilen von erneuerbaren Energietechnologien: Der
Schutz der Umwelt bzw. des Klimas (86% der Befragten) und die
Wirtschaftlichkeit (82%) sind weiterhin die Grinde, die aus Sicht
der Osterreichischen Bevolkerung insbesondere fur den Einsatz
von erneuerbaren Energien sprechen. An dritter Stelle steht fur die
Osterreicherinnen und Osterreicher die groRere Unabhangigkeit
von Energielieferanten (78%).

Als spontane Assoziationen zum Begriff ,Erneuerbare Energie”
nennen die Studienteilinehmer am hdufigsten die Solarenergie
bzw. Photovoltaik, gefolgt von Windenergie, Wasserkraft und
Holz bzw. Biomasse. Die ¢sterreichische Bevolkerung verbindet
mit erneuerbaren Energien auch offen gefragt die Begriffe
Nachhaltigkeit, Umweltfreundlichkeit und Ressourcenschonung.

Soziale Akzeptanz von erneuerbaren Energietechnologien

Die wissenschaftliche Literatur unterscheidet im sogenannten
Akzeptanzdreieck® drei Dimensionen der sozialen Akzeptanz
von erneuerbaren Energietechnologien:

1. Soziopolitische Akzeptanz, die sich auf die generelle
Einstellung der Bevolkerung und der politischen
Entscheidungstrager hinsichtlich erneuerbare Energien
bezieht.

2. Marktakzeptanz, die sich auf die Bereitschaft von
Konsumenten, Investoren und Firmen bezieht, in
erneuerbare Energietechnologien zu investieren.

3. Lokale Akzeptanz, die sich darauf bezieht, dass die
Bevolkerung lokale Projekte im Bereich der erneuer-
baren Energien in ihren Gemeinden unterstutzt.

Als die drei wichtigsten Griinde, die fUr die Wirtschaftlichkeit von
erneuerbaren Energien sprechen, geben die Befragten im Ver-
gleich zum Vorjahr weiterhin am haufigsten die Einsparmdoglichkeit
durch den Einsatz von eigens geschaffener Energie an (66% der
Befragten). Dies spiegelt den Unabhangigkeitsgedanken wider
und zeigt, dass die Osterreichischen Haushalte nicht nur Energie
verbrauchen, sondern auch selbst erzeugen wollen (Stichwort
,Prosumer”). An die zweite Stelle wahlen die Studienteilnehmer
die kurze Amortisationszeit (37%) und an dritter Stelle landen die
geringeren Anschaffungskosten im Vergleich zu herkémmlicher
Energieversorgung (29%). Die Verfugbarkeit von 6ffentlichen
Fordergeldern wird nur von 20% der Befragten als wichtig fur

die Wirtschaftlichkeit von erneuerbaren Energietechnologien
betrachtet.

Als die wichtigsten Barrieren bei der Nutzung von erneuer-
baren Energietechnologien werden weiterhin fehlende
finanzielle Moglichkeiten (62%) und dadurch die Notwendigkeit,
einen Kredit aufnehmen zu mussen (57%) sowie ein zu langer
Investitionszeitraum (55%) angesehen.’

Abbildung 1: Dreieck der sozialen Akzeptanz von erneuerbaren
Energietechnologien (Wiistenhagen, Wolsink und Biirer, 2007)

Soziopolitische
Akzeptanz
* Bevolkerung
* Hauptakteure
* Politische Entscheidungstrager

Markt-

akzeptanz
* Konsumenten
* Investoren

¢ Unternehmen

Lokale
Akzeptanz
* Verfahrensgerechtigkeit
* Verteilungsgerechtigkeit
¢ Vertrauen

Abbildung 2: Welche Griinde sprechen aus lhrer Sicht fiir die Nutzung von erneuerbaren
Energietechnologien? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Griinde. (1.000 Befragte)’

Schutz der Umwelt bzw. des Klimas 54% 32% 12% 2% 1%
Wirtschaftlichkeit 4‘2% | 4‘10% | 15% 2% 1%
GroBere Unabhangigkeit von Energielieferanten 39‘% | 399‘6 | 18% 4% 1%
Produktion eigener Energie 38% 390/{‘1 18%  4%)1%
Erhéhung der Versorgungssicherheit 33%‘ | 43% | | 20% 1%
Importunabhangigkeit 35%L | 39% | ‘20% 5%[2%
Generationengerechtigkeit 24% | 3‘5% | 31% | 6% 4%
Starken der mittelstandischen Wirtschaft 15% | 37% | | 37% | 7% £4%
Gute Erfahrungen von Freunden/Bekannten/Verwandten 13% | 33% | | 40% |
Reiz moderner Technologien 11% | 27% | 38%‘)
Gesetzliche Auflagen | 10% ‘27% | 46‘%
Statussymbol 4% 10% | 35% | 19‘j}’o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
AuRerst wichtig Wichtig Weder noch Nicht so wichtig  m Gar nicht wichtig

6 Wistenhagen, Wolsink und Burer (2007).
"Teilweise ergeben in den Abbildungen die Summen der Prozentsatze aufgrund von Rundungsdifferenzen nicht 100%.
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Abbildung 3: Woran denken Sie spontan bei dem Begriff ,,Erneuerbare Energie”? (1.000 Befragte)

Energie aus erneuerbaren Quellen/nachwachsenden Rohstoffen
Recycling von Energie/Gerdten / Aufladen von Akkus Strom

Windenergie > Holz/Biomasse / Pellets
Erdwirme / Geothermie § Griine/saubere Energie / Okostrom
v

Wasserkraft / Gezeitenkraftwerk

Neue Technologien / Elektroautos Abkehr von fossilen Brennstoffen/Atomenergie
Nachhaltig / umweltfreundlich / ressourcenschonend

Negative Assoziationen

Paositive Assoziationen

Abbildung 4: Was bedeutet fur Sie Wirtschaftlichkeit von erneuerbaren Energietechnologien?
Bitte nennen Sie die drei wichtigsten Griinde. (1.000 Befragte)

Einsparungsmoglichkeit durch Einsatz von eigens
geschaffener Energie

Kurze Amortisationszeit

Geringere Anschaffungskosten als herkdmmliche
Energieversorgung

Verdienstmdglichkeit durch Einspeisung von
Strom

Steigerung des Marktwerts des Hauses

Verflugbarkeit 6ffentlicher Fordergelder

Geringere Lebenszykluskosten als herkémmliche
Energieversorgung

0% 20% 40% 60% 80%

Abbildung 5: Welche Griinde sprechen aus lhrer Sicht gegen die Nutzung von erneuerbaren
Energietechnologien? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Griinde. (1.000 Befragte)
Fehlende finanzielle Méglichkeiten
Notwendigkeit, einen Kredit aufzunehmen

Investition zu langfristig

Bauliche bzw. technische Griinde (zum Beispiel Denkmalschutz,
Platzmangel, ungunstiger Standort)

Aufwandige Genehmigung

Fehlende Wirtschaftlichkeit

Keine Verflugbarkeit 6ffentlicher Férdergelder

Fehlendes Eigentumsrecht

Vermieter/EigentUmer lasst es nicht zu

Erneuerbare Energietechnologien sind noch nicht ausgereift
Hohe Komplexitat

Kein passendes Produkt meines Energieversorgers

WeiB nicht, wohin ich mich wenden soll

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m AuRerst wichtig Wichtig Weder noch Nicht so wichtig ~ ® Gar nicht wichtig
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Marktakzeptanz: Aligemeine
Investitionsbereitschaft in
erneuerbare Energietechnologien

Im Vergleich zum Vorjahr hat die Investitionsbereitschaft in Bei den Wohnungseigentiimern zeigt sich, dass bei 11% (2015:
erneuerbare Energietechnologien bei Hauseigentimern und 21%) der Befragten die Eigentimergemeinschaft bereits
Eigentimergemeinschaften leicht abgenommen. In der aktuellen darUber nachgedacht hat, erneuerbare Energietechnologien
Umfrage haben sich 9% (2015: 14%) der Hauseigentimer daftr zu installieren, 5% (2015: 10%) der Eigentimergemeinschaften
entschieden, in (weitere) erneuerbare Energietechnologien haben sich bereits daflir entschieden, in (weitere) erneuerbare
zu investieren und weitere 44% (2015: 50%) haben dartber Energietechnologien zu investieren.

nachgedacht, sich aber noch nicht dafir oder dagegen
entschieden.

Abbildung 6: Haben Sie vor, (weitere) erneuerbare Energietechnologien fiir die Energieversorgung
lhres Hauses zu installieren? (382 Befragte, Hauseigentiimer; Vorjahreswerte in Klammer)

™ Ja, ich habe mich dafur entschieden.

Ich habe darlber nachgedacht, aber mich noch
nicht dafiir oder dagegen entschieden.

44% (50%)
m Das habe ich noch nicht Uberlegt.

m Nein, ich habe mich dagegen entschieden.

Abbildung 7: Hat die Eigentimergemeinschaft vor, (weitere) erneuerbare Energietechnologien fir die
Energieversorgung lhres Hauses zu installieren? (148 Befragte, Wohnungseigentiimer; Vorjahreswerte in Klammer)

m Ja, die Eigentimergemeinschaft hat sich
dafir entschieden.

Die Eigentimergemeinschaft hat dariber
nachgedacht, aber sich noch nicht dafur
oder dagegen entschieden.

m Das hat sich die Eigentimergemeinschaft
noch nicht tberlegt.

m Nein, die Eigentimergemeinschaft hat sich
dagegen entschieden.
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Markta kzepta nz: Wa rmeversorgu ng Auch in anderen Landern in Europa wird ein Verbot diskutiert,

. wie beispielsweise in Deutschland’®. Danemark hat bereits im
aus erneuerbaren Energlen Jahr 2013 als erstes Land beschlossen, dass bei Neubauten 6l-
und erdgasbefeuerte Heizungen nicht mehr installiert werden
dirfen. Seit Januar 2016 ist in Danemark auch die Neuinstallation
von Olheizkesseln in Bestandsgebduden verboten. In der
vorliegenden Umfrage liegt der Anteil an Olheizungen bei 13%.

Holzpellets oder -briketts folgen mit jeweils 25%. 9% der Derzeit gibt es in Osterreich rund 800.000 Olheizungen®.
Haushalte nutzen Solarthermie, 7% eine Erdwarmepumpe, 5%

eine Luftwarmepumpe und 2% eine Grundwasserwarmepumpe.
In Summe zeigt diese Studie, dass 33% der primaren und se-
kundaren Heizungsanlagen, d.h. der Haupt- und Zusatzheizsys-
teme, der befragten Haushalte auf erneuerbaren Energien

Mit 30% macht Erdgas in der Studie die meist genutzte En-
ergieform zur Warmeversorgung im Haushaltsbereich aus.
Fernwarme und Holz in Form von Brennholz, Hackschnitzeln,

Unsere Studie zeigt, dass Haushalte mit Heizungsanlagen,

die erneuerbare Energien nutzen, diese als wirtschaftlicher
wahrnehmen als Befragte, die fossile Heizsysteme installiert

' haben. So schneiden erneuerbare Energietechnologien auf
basieren.® einer Skala von eins bis vier (von ,Uberhaupt nicht zufrieden” bis
,sehr zufrieden”) mit einem Mittelwert von 3,3 deutlich besser
ab als fossile Energietechnologien (Mittelwert: 2,8). Olheizungen
schneiden in der Umfrage in punkto Wirtschaftlichkeit am
schlechtesten ab. Auch in Bezug auf die Bedienbarkeit,
Zuverlassigkeit und Qualitat der Warmeversorgung
(Temperaturniveau, Schnelligkeit der Raumaufheizung)

zeigen sich bei erneuerbaren im Vergleich zu fossilen
Energietechnologien leichte Vorteile.

Wahrend der Anteil an fossil befeuerten Heizanlagen in der
Studie noch bei 23% liegt, besteht doch ein starker Wunsch nach
erneuerbaren Energiequellen zur Warmeversorgung. So geben
80% der Studienteilnehmer an, dass ihnen bei der Haus- bzw.
Wohnungswahl eine Warmeversorgung auf Basis erneuerbarer
Energiequellen duBerst wichtig oder wichtig ware.

In Osterreich prift das Bundesministerium fur Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft derzeit ein
Verbot von Olheizungen? fir Neu- und Bestandsbauten.

Abbildung 8: Welche Technologie bzw. Energieform wird zur primaren bzw. sekundédren Warmeversorgung
(Heizung und Warmwasser) lhres Hauses/Ihrer Wohnung genutzt? (1.000 Befragte)'

0% 10% 20% 30% 40%
Erdgas : 30% : :
Fernwarme ‘ 25% ‘
Brennholz, Hackschnitzel, Holzpellets oder -briketts (inkl. Kamin, Kachelofen etc.) | 25% |
Strom 15% ‘
Heizol 13% ‘
Solarthermie 9%
Erdwarmepumpe 7%
Luftwdrmepumpe 5%
Nahwarme 2%
Grundwasserwarmepumpe 2%
Kohle, Koks, Kohlebriketts | 0%

8 Ausgenommen ist hier der Anteil an Fern- und Nahwérme und Strom, der auf erneuerbaren Energien basiert. Rund 60% der Fern- und Nahwérme kommt in Osterreich aus
Kraftwarmekopplungsanlagen. Der biogene Anteil an der Fern- und Nahwarmeerzeugung in 2015 lag bei etwa 45% und der Anteil von Erdgas bei 37% (Statistik Austria, 2016).
Der Gesamtanteil von erneuerbaren Energien an der Stromerzeugung in 2015 war 77% (Statistik Austria, 2016).

9Strobl (2016), Gaul (2016).
Mihm (2016).

"'Die angeflhrten Prozentsatze summieren nicht auf 100%, da die gezeigte Abbildung die Anteile jener Befragten zusammenfasst, welche die betreffende Energieform als
primare und/oder als sekundéare Warmeversorgungsquelle angegeben haben.
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Abbildung 9: Anteile von erneuerbaren und fossilen Energietechnologien in der primaren und sekundéaren
Warmeversorgung der befragten Haushalte. (1.621 primére und sekundére Heizungsanlagen)

m Erneuerbare
Warmeversorgung

M Fossile Warmeversorgung

M Andere Warmeversorgung

Abbildung 10: Wie wichtig waren Ihnen die folgenden Kriterien bezogen auf lhre Energieversorgung bei der Haus- bzw.
Wohnungswahl? (1.000 Befragte)

0% 20% 40% 60%

Wéarmeversorgung aus erneuerbaren
Energiequellen (z.B. Solarthermie,
Biomasse, Geothermie (Erdwarme) etc.,
auch Gber Nah- oder Fernwarme)

m AuRerst wichtig
M Wichtig

= Weder noch

m Nicht so wichtig
B Gar nicht wichtig

Teil der Stromversorgung aus der
hauseigenen Photovoltaikanlage

Abbildung 11: Bitte geben Sie im Folgenden an, wie zufrieden Sie mit den genannten Eigenschaften Ihrer Heizungsanlage sind.
(1.000 Befragte, Vergleich der durchschnittlichen Bewertung fiir erneuerbare Heizungsanlagen mit der fossiler Heizungsanlagen
auf einer Skala von 1= Uberhaupt nicht zufrieden” bis ,4 = Sehr zufrieden”)

1 2 3
Uberhaupt nicht zufrieden Wenig zufrieden Zufrieden

Wirtschaftlichkeit

Qualitat der Warmeversorgung

Zuverl3ssigkeit

Bedienbarkeit

M Fossile Warmeversorgung 1 Erneuerbare Warmeversorgung

4
Sehr zufrieden




Marktakzeptanz: Photovoltaik

Bei rund 14% der Studienteilnehmer befindet sich eine
Photovoltaikanlage am Dach des Wohngebdudes und bei nahezu
ebenso vielen (13%) ist die Installation einer Photovoltaikanlage
geplant. Ca. 9% der geplanten Anlagen sollen noch in den
nachsten 12 Monaten installiert werden, 24% innerhalb der
nachsten zwei Jahre und die verbleibenden 67% wahrend der
nachsten funfJahre. Ein Viertel der bestehenden Anlagen, von
denen das Installationsjahr bekannt ist, wurden in den letzten
dreiJahren, d.h. seit 2014 installiert.

FUr den hypothetischen Fall eines Umzugs in ein Haus bzw. in
eine neue Wohnung, geben 64% der Befragten an, dass fir sie
bei der Haus- bzw. Wohnungswahl! duf3erst wichtig oder wichtig
ware, dass ein Teil der Stromversorgung aus der hauseigenen
Photovoltaikanlage kommt. Dieses Ergebnis deutet daraufhin,
dass Photovoltaik auch auf Mehrparteienhdusern ein gewisses
Potenzial aufweist.

In Bezug auf die Investitionsbereitschaft geben die
Studienteilnehmer im Mittel an, dass sie fur eine 4 kWp-
Photovoltaikanlage bereit waren, einen Betrag von 750 Euro
pro kWp zu bezahlen.

Erneuerbare Energien in Osterreich 2016 | Erneuerbare Energietechnologien

Es zeigt sich, dass 43% eine Investition bis zu 1.000 Euro pro kWp
tatigen wirden und dass immerhin noch 12% bereit waren, einen
Preis von 2.500 Euro pro kWp fur eine Photovoltaikanalage zu
zahlen. Bei einem Preis von 3.000 Euro pro kWp sind allerdings
nur noch vier Prozent zu einem Kauf bereit.”? Eine Investition in
eine Photovoltaikanlage sollte sich Gber alle Befragten gemittelt
nach 8 Jahren rechnen. Flr 42% soll der Amortisationszeitraum
weniger als 6 Jahre und fur weitere 43% 6-10 Jahre betragen.

Rund 12% der Osterreicherinnen und Osterreicher in der
Umfrage kdnnen sich auch vorstellen, eine Photovoltaikanlage

zu leasen und geben im Mittel einen Betrag von 50 Euro an,
welchen sie bereit waren, monatlich zu zahlen. Nahezu ein Drittel
ware aber auch noch bereit, eine monatliche Leasingrate von
100 Euro zu zahlen.

Der Prozentsatz an Hauseigentimern, die inr Dach oder einen
Teil ihres Dachs kostenpflichtig vermieten wirden, damit eine
Photovoltaikanlage darauf installiert werden kann, ist von 66%
in 2015 auf 51% in 2016 zurtckgegangen. 15% (2015: 16%)

der befragten Mieter (Wohnung oder Haus) denken derzeit
daruber nach, ob sie eine steckdosenfertige Photovoltaikanlage
installieren sollen, 3% (2015: 4%) haben sich bereits daflr
entschieden.

Abbildung 12: Ist auf lhrem Haus bzw. Wohngebaude die Installation einer (weiteren) Photovoltaikanlage
geplant? (133 Befragte, auf deren Wohngebaude eine Photovoltaikanlage geplant ist)

M Ja, innerhalb der nachsten 5 Jahre.
Ja, innerhalb der nachsten 2 Jahre.

m Ja, noch innerhalb der nachsten 12 Monate.

12 Der typische Systempreis (exkl. MwsSt.) fur eine netzgekoppelte Photovoltaikanlage mit 5 kWp lag in 2015 zwischen 1.350 und 2.100 Euro pro kWp (Biermayr et al., 2016).
Einige Bundeslander férdern die Installation einer Photovoltaikanlage. Die derzeitigen Forderungen sind beispielsweise bei Photovoltaic Austria (2016a) abrufbar.
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Abbildung 13: Stellen Sie sich vor, Sie hatten sich dazu entschieden, eine Photovoltaikanlage, mit der Sie ein Drittel des Stromverbrauchs eines
Drei- bis Vier-Personen-Haushalts decken kdnnen (4 kWp Leistung), zu installieren. Wie viel waren Sie bereit, dafiir zu zahlen? (286 Befragte,
Gesamtstichprobe exkl. der Antworten ,Kann ich nicht beurteilen”, Investitionsbereitschaft in Euro/kWp umgewandelt)

3.500 € 43% 45%
3.000 € 40%
35%
2.500 €
30%
2.000 € 25%
1.500 € 20%
15%
1.000 €
10%
500 € %
-€ 0%

= Euro pro kWp == \larktpotenzial in % der Befragten

Abbildung 14: Nach wie vielen Jahren sollte sich lhrer Meinung nach eine Investition in eine Photovoltaikanlage rechnen?
(576 Befragte, Gesamtstichprobe exkl. der Antworten ,Kann ich nicht beurteilen”)

| |
| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Weniger als 6 Jahre 6 bis 10 Jahre Mehr als 10 Jahre

Abbildung 15: Wére es fiir Sie denkbar, das Dach oder einen Teil des Dachs Ihres Hauses kostenpflichtig zu vermieten, damit eine
Photovoltaikanlage darauf installiert werden kann, um Strom fiir den Eigenbedarf zu produzieren?
(382 Befragte, Hauseigentiimer; Vorjahreswerte in Klammer)

RE]
Eher ja
® Eher nein

m Nein

Abbildung 16: Haben Sie vor, eine steckdosenfertige Photovoltaikanlage zur Stromversorgung lhrer Wohnung oder lhres Hauses zu
installieren (z.B. auf Balkon, Terrasse oder im Garten)? (468 befragte Mieter)

M Ja, ich habe mich dafir entschieden.
Ich habe dariiber nachgedacht, aber mich noch
nicht daflir oder dagegen entschieden.

m Das habe ich noch nicht Uberlegt.

m Nein, ich habe mich dagegen entschieden.




Lokale Akzeptanz: Einstellung der
lokalen Bevolkerung zu erneuerbaren
Energietechnologien

Die individuelle Nutzung von erneuerbaren Energietechnologien
ist ein wichtiger Schritt in Richtung eines nachhaltigen Wandels
unseres Energiesystems. Ebenso wichtig ist aber, dass die
Einstellung der lokalen Bevolkerung zu erneuerbaren Energien
positiv ist. Dies ist insbesondere in Bezug auf den Bau groRerer
Erzeugungsanlagen zur Nutzung nachhaltiger Ressourcen
relevant. Die vorliegende Umfrage zeigt, dass die Unterstltzung
fur den Bau von Kraftwerken zur Erzeugung erneuerbarer
Energie relativ hoch ist. Eine Uberwiegende Mehrheit von 85%
(2015: 85%) der Befragten geben an, dass sie dem Bau einer
Photovoltaikanlage in ihrer Wohngemeinde zustimmen wurden.
Immerhin noch nahezu drei Viertel aller Studienteilnehmer
kénnen sich dartber hinaus die Errichtung eines 6kologischen
Kleinwasserkraftwerks (73%; 2015: 76%) oder einer Windturbine
etwas aullerhalb des Ortes (71%; 2015: 69%) vorstellen. Diese
hohe Zustimmung ist vor dem Hintergrund, dass sich die Frage
explizit auf den Bau einer solchen Anlage in der Wohngemeinde
des/der Befragten bezieht, als klare Tendenz fur lokale Akzeptanz
zu bewerten.

Die allgemeine Einstellung in der Bevdlkerung zu erneuerbaren
Energien scheint diese durchwegs positive Grundstimmung fur
lokale erneuerbare Energieprojekte widerzuspiegeln. 80% (2015:
81%) der Studienteilnehmer denken, dass erneuerbare Energien
zukUnftiges Wirtschaftswachstum ohne eine Erhéhung von
klimaschadlichen CO2-Emissionen ermdglichen und 72% (2015:
73%) sind der Meinung, dass Strom aus Sonnenenergie in

Erneuerbare Energien in Osterreich 2016 |

20 Jahren dasselbe Preisniveau wie konventioneller Strom erreicht
haben wird (Grid Parity). Dieses positive Antwortmuster wird
kontrastiert durch eine etwas pessimistischere Sichtweise in
Bezug auf den zukinftigen Anteil von fossilen Energietragern
im Energiemix: Etwas mehr als die Halfte (55%; 2015: 54%)
der Befragten stimmt der Aussage zu, dass Osterreich nie
ohne fossile Energiequellen auskommen werde. Dieser
Grundstimmung entsprechen auch 41% (2015: 40%) der
befragten Personen, welche falschlicherweise glauben, dass
Solarzellen bei der Herstellung mehr Energie verbrauchen,
als sie spater produzieren. Im Gegensatz zu diesem etwas
pessimistischeren Ausblick glauben aber etwas mehr als die
Halfte der Umfrageteilnehmer (52%; 2015: 47%), dass im Jahr
2050 jedes Objekt (elektronische Gerdte, Transportmittel,
Gebaude etc.) den bendtigten Strom selbst produzieren wird.

Die Umfrageteilnehmer haben, genauso wie im Vorjahr, die
folgenden Aspekte der Energieversorgung als am wichtigsten
eingestuft: Die Aussage ,Meine Energieversorgung sollte
preiswert sein” wird insgesamt von 77% (2015: 77%) unter die
Top 3 gereiht. FUr nahezu ein Drittel ist der Preis sogar der
wichtigste Faktor. Die Zuverl3ssigkeit der Energieversorgung folgt
auf dem zweiten Platz und wird von 76% der Studienteilnehmer
(2015: 73%; Zunahme um 3 Prozentpunkte) als einer der drei
wichtigsten Aspekte der Energieversorgung bewertet. An dritter
Stelle folgt Klimafreundlichkeit, die von 62% (2015: 62%) auf die
Range 1 bis 3 gewahlt wurde. Weniger wichtig in Bezug auf die
Energieversorgung scheinen soziale Vertraglichkeit (20% Rang
1-3; 2015: 22%), eine innovative (12%; 2015: 11%) und eine dem
eigenen Lifestyle entsprechende Energieversorgung

(7%; 2015: 6%) zu sein.

Abbildung 17: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? (1.000 Befragte)

Ich wiirde ein Projekt in meiner Wohngemeinde zur Errichtung
einer Photovoltaikanlage gutheifl3en.

Ich wirde ein Projekt in meiner Wohngemeinde zur Errichtung
eines 0kologischen Kleinwasserkraftwerks guthei3en.

Ich wiirde ein Projekt in meiner Wohngemeinde zur Errichtung
einer Windturbine etwas auBerhalb des Ortes guthei3en.

0%

Stimme zu Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

42% 43% 13% 2%
| | | | |
28% 45% 20% 8%
| | | | |
27% 44% 20% 9%
[ [ [ | I
20% 40% 60% 80% 100%

Stimme nicht zu
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Abbildung 18: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? (1.000 Befragte)

Erneuerbare Energietechnologien ermdglichen zukunftiges ‘
Wirtschaftswachstum ohne eine Erhéhung von klimaschéadlichen CO2- 53% 18% 3%
Emissionen. ‘ ‘ ‘

Strom aus Sonnenenergie (Photovoltaik) wird in 20 Jahren gleich viel

oder weniger kosten als konventioneller Strom (Grid Parity). 48% 25% %

Osterreich wird nie ohne fossile Energiequellen (Gas, Ol, Kohle)

auskommen. 40% 30% 15%

Im Jahr 2050 wird jedes Objekt (elektronische Gerate, Transportmittel,

Gebdaude etc.) den benétigten Strom selbst produzieren. 150 S 15

Ich glaube, dass Solarzellen bei der Herstellung mehr Energie

0
verbrauchen als sie spater produzieren. =2t 48% [

\ \ \ \
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme nicht zu

Abbildung 19: Welche Eigenschaften sind Ihnen beziiglich lhrer Energieversorgung am wichtigsten? Bitte wahlen Sie drei
Eigenschaften aus und versehen Sie die wichtigste Eigenschaft mit Rang 1, die zweitwichtigste mit Rang 2 und die drittwichtigste
mit Rang 3. Meine Energieversorgung sollte ... (1.000 Befragte)

... preiswert sein. 25% 22%

... zuverlassig sein. 29% 20%
... klimafreundlich sein. 20% 19%
... Energieunabhangigkeit ermoglichen. 19%

... sozial vertraglich sein.

... innovativ sein.

... meinem Lifestyle entsprechen. 1%2% 4%

0% 20% 40% 60% 80%

mRang 1 Rang2 = Rang3
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Grunstrom und Regionalitat
Der durchschnittliche Haushalt
wunscht sich nahezu 100%
Griinstrom aus Osterreich

Fur 80 % ist es auBBerst wichtig oder e In punkto Stromherkunft wird tberwiegend
wichtig, dass ihr Strom aus erneuerbaren Strom aus Osterreich und der Region
Energiequellen kommt. praferiert.

Konnten die befragten Haushalte ihren
Strommix selbst bestimmen, so wurde sich
dieser nahezu vollstandig aus erneuerbaren
Energiequellen zusammensetzen.
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80% geben an, dass ihnen dulierst wichtig oder wichtig ist, dass
der Strom, den sie beziehen, aus erneuerbaren Energiequellen
(z.B. Solar, Wasser, Wind) kommt. Dies spiegelt auch der
Wunschstrommix der ¢sterreichischen Haushalte wider: Kénnten
die Studienteilnehmer ihren Strommix selbst wahlen, wirden sie
im Mittel fast ausschlief3lich Grunstrom (95% Anteil erneuerbarer
Energien am Strommix) beziehen wollen, zusammengesetzt

aus Wasserkraft (31%), Solarenergie (26%), Windenergie (19%),
Geothermie (10%) und Biomasse (9%). Mit insgesamt nur 5% sind
andere, mehrheitlich fossile Energiequellen deutlich weniger
beliebt.

Fur die Mehrheit der Studienteilnehmer ist es wichtig, dass der
Strom, den sie beziehen, in Osterreich produziert wird (83%).
18% wurden sich winschen, dass der Strom aus der Region
stammt und weitere 12% wirden sogar Strom aus der unmittel-
baren Umgebung (Ort und Nachbarschaft) bevorzugen. Nur ein
Prozent der Stichprobe praferiert Strom aus dsterreichischen
Nachbarstaaten und dem Nicht-EU-Raum.

Energiequellen (z.B. Solar, Wasser, Wind) kommt? (1.000 Befragte)

0%

|
Strom aus erneuerbaren Energiequellen — ‘ 46%‘

20%

m AuRerst wichtig

Abbildung 20: Wie wichtig ist Ihnen, dass der Strom, den Sie beziehen, aus erneuerbaren

13% 4%‘/0
|

40% 60% 80% 100%

Wichtig Weder noch Nicht so wichtig  m Gar nicht wichtig

26%

Solarenergie

Abbildung 21: Bitte stellen Sie sich vor, Ihr Energieversorger erlaubt Ihnen, lhren Strommix selbst zu wéahlen. Wie wiirde dieser aussehen?
Mein Strom sollte gewonnen werden aus ... Bitte geben Sie einen Wert in Prozent an. (993 Befragte)

Sonstiges
5%

Biomasse (z.B. Holz,
landwirtschaftliche
Abfélle)

9%

Strom aus Osterreich

Strom aus der Region

Ist mir egal

Strom aus dem Ort (Dorf, Stadt, Gemeinde)
Strom aus dem EU-Raum

Strom aus der Nachbarschaft

Strom aus 6sterreichischen Nachbarstaaten

Strom aus dem Nicht-EU-Raum

0%

Abbildung 22: Welche Stromherkunft wiirden Sie bevorzugen? (1.000 Befragte)

20%

40% 60%
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Stromspeicher

Rund zwei Drittel der Haushalte, die eine
Photovoltaikanlage planen, Uberlegen
einen Stromspeicher zu installieren

Ein Viertel der derzeitigen Photovoltaikbesitzer Q Bei einem Angebotspreis von 250 Euro pro kWh
plant einen Stromspeicher zu installieren. Speichernennkapazitat ware das Marktpotenzial
74% und liegt somit 31 Prozentpunkte Uber dem
letztjahrig ermittelten Markpotenzial.

Rund zwei Drittel der Haushalte, die eine
Photovoltaikanlage planen, Uberlegen auch in
einen Stromspeicher zu investieren, 14% haben
sich bereits daftr entschieden.
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Befragt man jene Hauseigentimer, die bereits eine Photovol-
taikanlage besitzen, so gibt ein Viertel dieser an, dass sie sich
entschieden haben, auch einen Stromspeicher zu installieren.
Weitere 35% haben dies angedacht, aber noch keine Entschei-
dung getroffen. Ein nahezu gleich gro3er Anteil hat sich dies
noch nicht Uberlegt. Nur 9% der Photovoltaikbesitzer haben sich
definitiv gegen eine Speicherldsung entschieden.

Analysiert man nun die Antworten jener Hauseigentimer, die
den Bau einer Photovoltaikanlage planen, so zeigt sich, dass
sich deutlich weniger (13%) entschieden haben, auch einen
Stromspeicher zu installieren. Allerdings gibt es mit nahezu
zwei Drittel einen deutlich hdheren Anteil jener, die Uber die
Installation eines Stromspeichers nachdenken, aber noch
unentschlossen sind. 21% geben wiederum an, darliber noch
nicht nachgedacht zu haben und nur 4% haben sich definitiv
dagegen entschieden. Die Ergebnisse deuten darauf hin,

dass durch Setzen der richtigen Anreize in Kombination mit
Informationen Uber Stromspeicherldsungen bei jenen Nutzern,
die bereits eine Photovoltaikanlage installiert haben oder die den
Bau einer Photovoltaikanlage planen, ein relativ grol3er Teil zur
Installation eines Stromspeichers bewegt werden kdnnte.

In Bezug auf die Zahlungsbereitschaft geben die Studienteil-
nehmer an'3, dass sie im Durchschnitt 2.000 Euro (500 Euro
pro kWh Speichernennkapazitat) fur einen im Angebot

inkludierten Stromspeicher bezahlen wirden. Betrachtet

man nur die HauseigentUmer, die eine Photovoltaikanlage
besitzen und/oder planen (60 Befragte), dann bleibt die
mittlere Investitionsbereitschaft gleich (500 Euro pro kWh
Speichernennkapazitat). Bei Investitionskosten von 250 Euro
pro kWh wirde das Marktpotenzial auf 74% der Befragten
steigen, bei 1.000 Euro pro kWh auf 18% fallen. Bei einem Preis
von 2.000 Euro pro kWh widrden nur noch 2% investieren.

Die derzeitigen Anschaffungskosten eines Stromspeichers fur
ein Einfamilienhaus liegen je nach Leistung zwischen 6.000

Euro und 15.000 Euro. Im Detail muss derzeit fUr einen Lithium-
lonen-Speicher von 5 kWh mit einem Nettopreis (exkl. MwSt.
und Installationskosten) von rund 2.000 Euro bis 2.500 Euro

pro kWh und fur einen Bleispeicher im Durchschnitt mit 500
Euro pro kWh gerechnet werden.'* Ein Stromspeicher kann den
Eigenverbrauch von Photovoltaikstrom von 30-40% auf bis zu
70% erhohen und damit die Stromkosten des Haushalts senken.
In der Gesamtrechnung schlagen allerdings noch die hohen
Anschaffungskosten zu Buche, wodurch die Wirtschaftlichkeit
von Stromspeichern derzeit in diesem Marktsegment noch nicht
gegeben ist. Aktuell gibt es in den Bundeslandern Burgenland,
Karnten, Salzburg, Steiermark, Tirol und Wien Férderungen fur
Stromspeicher, wenngleich die Forderungen im Detail recht
unterschiedlich sind.”

Abbildung 23: Haben Sie vor, zusatzlich zu lhrer Photovoltaikanlage einen Stromspeicher zu installieren?

(52 befragte Hauseigentumer, die eine Photovoltaikanlage besitzen)

(96 befragte Hauseigentumer, die eine Photovoltaikanlage planen'®)

Ja, ich habe mich daftir entschieden. 13%
25%
21%
Ich habe dartber nachgedacht, aber mich noch
31% nicht dafiir oder dagegen entschieden.
Das habe ich noch nicht tberlegt.
35% 62%

m Nein, ich habe mich dagegen entschieden.

Abbildung 24: Stellen Sie sich vor, Sie wiirden eine (weitere) Photovoltaikanlage mit 4 kWp Leistung installieren, die rd. EUR 10.000 kostet. Wie viel
Aufpreis wéren Sie bereit, fir einen im Angebot inkludierten Stromspeicher (4 kWh Speicherkapazitat) zu bezahlen? Bitte geben Sie einen Betrag in
Euro an. (249 Befragte, Gesamtstichprobe exkl. der Antworten ,Kann ich nicht beurteilen”, Investitionsbereitschaft in Euro/kWh umgewandelt)

2.500 € 74%
2.000 €
1.500 €
1.000 €

500 €

-€

Euro pro kWh

80%

60%

40%

20%

0%

=== \larktpotenzial in % der Befragten

'3 Referenzszenario mit einer Photovoltaikanlage von 4 kWp Leistung mit Anschaffungskosten von rund 10.000 Euro und Stromspeicher mit 4 kwh Kapazitat.

*Photovoltaic Austria (2016b).

'SFir eine Ubersicht zu den Forderungen von Stromspeichern in Osterreich siehe z.B. Photovoltaic Austria (2016a).
'®Diese Teilstichprobe beinhaltet auch 16 Photovoltaikbesitzer, die den Bau einer weiteren Photovoltaikanlage planen.
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Burgerbeteiligung

Weiterhin konnen sich 44% vorstellen,
in ein Burgerbeteiligungsprojekt

ZU investieren

Die Investitionsbereitschaft in Burgerprojekte im Q Potenzielle Investoren sind tendenziell mannlich,

Bereich der erneuerbaren Energien ist weiterhin Uber 30 Jahre alt und starker an Umweltschutz
hoch. und erneuerbaren Energien interessiert.

Q Der durchschnittliche Investor hat 950 Euro in ein e Die mittlere Investitionsbereitschaft liegt auch in
oder mehrere Photovoltaikprojekte investiert. der diesjahrigen Befragung bei 1.000 Euro.
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Rund 4% der hier befragten Osterreicherinnen und Osterreicher
waren bisher an ein oder mehreren Burgerprojekten zur
Nutzung erneuerbarer Energien beteiligt. Von diesen Personen
war der Grol3teil in Photovoltaikprojekte involviert. Unterteilt
man die Stichprobe der Investoren nach dem Alter der Befragten
zeigt sich, dass der Anteil jener, die an einem Projekt zur
Nutzung erneuerbarer Energien beteiligt sind oder waren, bei
den 18 bis 30-Jahrigen mit rund 7% etwa doppelt so hoch ist wie
bei der Altersgruppe 31-70 Jahre.

Im Mittel haben die Anteilseigner 950 Euro investiert. Zwei Drittel
der Investoren haben 500 Euro oder mehr angelegt. Ein Viertel
hat 5.000 Euro und immerhin 17% haben 10.000 Euro oder mehr
investiert. Nach einer moglichen zukunftigen Investition in ein
Burgerbeteiligungsprojekt zur Nutzung erneuerbarer Energien
gefragt, geben 44% der Gesamtstichprobe an, sich vorstellen zu
konnen, eine solche zu tatigen (2015: 50%).

Unterteilt man die Stichprobe in Personen, die einer moglichen
Burgerbeteiligung positiv gegentberstehen (Ja/Eher ja) und jene,
die dieser Moglichkeit eher negativ gegenuberstehen (Nein/
Eher nein), so zeigt sich fur potenzielle Investoren ein klares
Profil. Personen, die an einer Burgerbeteiligung interessiert
sind, sind eher mannlich, Gber 30 Jahre alt und sind bzw. waren
in der Vergangenheit bereits in ein Burgerbeteiligungsprojekt
involviert. Des Weiteren nutzen potenzielle Investoren schon
vermehrt erneuerbare Energien zur Warmeversorgung ihres

Eigenheims, besitzen vermehrt eine Photovoltaikanlage und
sind auch eher am Kauf eines Elektroautos interessiert. Die
Personen, die eine Burgerbeteiligung in Erwadgung ziehen,
sind dartber hinaus starker am Gemeinwohl und dem Schutz
der Umwelt interessiert und weisen eine deutlich héhere
soziopolitische und auch lokale Akzeptanz in Bezug auf
erneuerbare Energietechnologien auf.

Die potentiellen Investoren geben auch in der diesjahrigen
Befragung im Mittel an, eine Summe von 1.000 Euro investieren
zu wollen. Bis zu einer Investitionssumme von 1.000 Euro
wirden 64% der Interessenten investieren, 26% wirden eine
Summe von bis zu 5.000 Euro anlegen und immerhin noch 10%
wirden eine Summe von bis zu 10.000 Euro einsetzen.

Als Grinde, die fur eine Investition in ein Burgerbeteiligungspro-
jekt zur Nutzung erneuerbarer Energien sprechen, nennen auch
dieses Jahr die meisten Befragten den Umwelt- und Klimaschutz
(73%), gefolgt von der Forderung erneuerbarer Energien (72%)
und der Unabhangigkeit von Energieimporten (67%). Als Grinde
gegen eine Beteiligung sprechen insbesondere fehlende finan-
zielle Mittel (61%), fehlende Information (55%) und die Tatsache,
dass die zu tatigende Investition zu langfristig sei (54%).

finanziell beteiligt? (1.000 Befragte)

Abbildung 25: Sind Sie oder waren Sie in der Vergangenheit an einem Biirgerbeteiligungsprojekt zur Nutzung erneuerbarer Energien

wJa

® Nein

beteiligen? (1.000 Befragte; Vorjahreswerte in Klammer)

Abbildung 26: Kénnten Sie sich vorstellen, sich im Rahmen einer Biirgerbeteiligung an einem (weiteren) erneuerbaren Energieprojekt zu

wja
35% Eher ja
R m Eher nein
m Nein
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Abbildung 27: Wie viel Geld kdnnten Sie sich vorstellen, in einem (weiteren) Biirgerbeteiligungsprojekt zur Nutzung erneuerbarer
Energien anzulegen? Bitte geben Sie einen Betrag in Euro an. (436 Befragte, die bereit sind, in ein Burgerbeteiligungsprojekt zu investieren)

12.000 € 75% 80%
709
10.000 € %
60%
8.000 €
50%
6.000 € 40%
30%
4.000 €
20%
2.000 € 10%
0€ | 500 | 1.000 0%

mm Euro === Marktpotenzial in % der Befragten

Abbildung 28: Welche Griinde waren bzw. wéren fiir Sie ausschlaggebend, um sich an einem Biirgerbeteiligungsprojekt zur Nutzung
erneuerbarer Energien zu beteiligen? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Griinde. (1.000 Befragte)

Umwelt- und Klimaschutz 33% 21% 2
Férderung erneuerbarer Energien 39% 23% 3
\ \
Unabhangigkeit von Energieimporten 37% 25% 4
\ \
Energiewende selbst in die Hand nehmen 34% 31% 5
\ \
Sichere Anlageform 37% 31% 5
Forderung lokaler bzw. regionaler Wertschépfung (z.B. | |
e K 35% 30% 6%
Arbeitsplatze, Steuereinnahmen) ‘ ‘
Unterstltzung einer lokalen bzw. regionalen Initiative 37% 31% 5%
\ \ \
Hoéhere Rendite 34% 35% 6%
|
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m AuRerst wichtig Wichtig Weder noch Nicht so wichtig  m Gar nicht wichtig
Abbildung 29: Welche Faktoren halten Sie davon ab bzw. wiirden Sie davon abhalten, sich an einem Biirgerbeteiligungsprojekt zu
beteiligen? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Griinde. (1.000 Befragte)
|
Fehlende finanzielle Mittel/Investition zu hoch 30% 31% 5
\ \
Fehlende Information 37% 5
\ \
Investition zu langfristig 34% 9%
\ \
Risiko zu hoch 39% 8%
\ \
Zu geringe Rendite 45% 7%
\ \
Technologien noch nicht ausgereift 42% 10%
\ \
Hohe Komplexitat 47% 8%
\ \
Politische Unsicherheiten 44% 10%
) . ) - ) \ \
B beteil kt d tberlaufen (k
trgerbeteiligungsprojekte sind tberlaufen ( eine 5204 10%
Verfugbarkeit) ‘ '
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m AuRerst wichtig Wichtig Weder noch Nicht so wichtig  m Gar nicht wichtig
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Nahezu die Halfte aller Befragten
konnte sich vorstellen, ein
Elektroauto zu kaufen

Etwas mehr als ein Sechstel gibt an, als nachstes Besonders attraktive Forderungen fur
Fahrzeug ein Elektroauto kaufen zu wollen. Elektroautos sind jene, die einen monetaren

Nahezu die Halfte aller Befragten plant bzw. kann Anreiz bieten.

sich vorstellen, ein Elektroauto zu kaufen.
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16% der Befragten geben an, dass sie als nachstes Auto ein Elek-
troauto wahlen wirden. Zusammen mit jenen, die als nachsten
PKW ein Hybridfahrzeug kaufen wirden, macht dies ein Drittel
aller Befragten aus. Herkdmmliche Treibstoffe wie Diesel (37%)
und Benzin (25%) stellen aber mit nahezu zwei Dritteln die mit
deutlichem Abstand starkste Gruppe von Praferenzen dar.

Von den Befragten, bei denen keine Praferenz fur ein Elektroauto
beim nachsten Autokauf besteht, geben in einer Folgefrage aber
immerhin 39% an, dass sie sich den Kauf eines Elektroautos
vorstellen kénnen. Kombiniert man die Befragten, die angeben,
als nachstes Auto ein Elektroauto kaufen zu wollen, mit jenen
Personen, die sich vorstellen kdnnen, eines zu kaufen, so kommt
man auf einen betrachtlichen Anteil von nahezu der Hélfte der
Stichprobe, welche einen Elektroautokauf in Betracht zieht bzw.
sich schon daflr entschieden hat.

FUr diese Teilstichprobe der potenziellen Elektroautokaufer
zeigt sich ein klares Profil. Jene Befragten, die den Kauf

eines Elektroautos in Betracht ziehen, sind tendenziell
umweltbewusster, Strom und Warmeversorgung aus
erneuerbaren Energien ist ihnen besonders wichtig und daher
besitzen sie eher eine Photovoltaikanlage und nutzen vermehrt
erneuerbare Energien zu Heizzwecken.

Als wichtigste Grinde fur den Kauf eines Elektroautos sprechen
die geringen Betriebskosten (78%), der Schutz der Umwelt und
des Klimas (75%) und die damit verbundene Tatsache, dass
Elektroautos im Betrieb emissionsfrei sind (76%). Als Barrieren
beim Kauf eines Elektroautos werden insbesondere der zu
hohe Preis (81%), die geringe Reichweite (78%) und mangelnde
Verflgbarkeit von Elektrotankstellen (76%) genannt. Hier

ist anzumerken, dass es in der Bewertung dieser Barrieren
zwischen den potenziellen Elektroautokaufern und den
Nichtkdufern keine bedeutenden Unterschiede gibt.

Bei der Bewertung von Férderungen fur Elektroautos zeichnet
sich ab, dass insbesondere monetare bzw. direkt mit den

Erneuerbare Energien in Osterreich 2016 |

Kosten verbundene Anreize im Mittel die h6chste Attraktivitat
aufweisen. Das freie Aufladen von Elektroautos an 6ffentlichen
Tankstellen (82%), eine Befreiung von Normverbrauchsabgabe
und motorbezogener Versicherungssteuer fUr Elektroautos
(78%) und eine Kaufpramie als Zuschuss zu den Anschaffungs-
kosten eines Elektroautos (77%) sind die drei am attraktivsten
bewerteten Férderungen. Nicht-monetdre Anreize, wie das
Aufheben der Geschwindigkeitsbegrenzungen aufgrund von
Larmschutz fur Elektroautos (48%) und die Moglichkeit zur
Nutzung von Busspuren (46%) sind mit der ,Push”-Malsnahme,
die eine Regulierung von Verbrennungsmotoren (40%)
vorschlagt, die durchschnittlich am unattraktivsten bewerteten
Forderungen.

In Osterreich ist der Anteil von Elektrofahrzeugen (Plug-in-
Hybride und Fahrzeuge mit reinem Elektroantrieb) an den neu
zugelassenen PKWs von 0,9% in 2015 auf 1,5% in 2016 (Stand

3. Quartal) angestiegen."” Der Anteil an rein elektrisch
betriebenen Fahrzeugen ist deutlich gestiegen (von 0,5% in 2015
auf 1,2% im 3. Quartal 2016). Ein Grund dafur, durfte die seit
Anfang des Jahres geltende Regelung fur elektrisch betriebene
Dienstwagen'® sein, die bereits im Januar 2016 ein Hoch bei den
Neuzulassungen bewirkte (239 Batterie-Elektrofahrzeuge in
01/2016'%). Ab 2017 werden in Osterreich Fahrzeuge mit reinem
Elektroantrieb mit 4.000 Euro und Plug-in-Hybride mit 1.500
Euro gefordert werden.? Mit dieser Initiative folgt Osterreich
dem Nachbarland Deutschland, das seit Mai 2016 den Kauf von
Elektroautos ebenso mit 4.000 Euro Umweltbonus unterstitzt.
Die Entwicklung der Neuzulassungen in Deutschland zeigt
allerdings, dass die Burger noch etwas zurtckhaltend sind, was
den Abrufvon Forderungen betrifft.?" Letztendlich wird es auch
in Osterreich darauf ankommen, wie die Férderung im Detail
ausgestaltet ist und wie sich andere Rahmenbedingungen

wie der Ausbau der Ladeinfrastruktur, die Kaufpreise,

die Reichweiten und die Anzahl der verflgbaren Modelle
weiterentwickeln.

Abbildung 30: Stellen Sie sich vor, Sie kaufen ein Auto. Welche/n der folgenden Antriebstechniken/Kraftstoffe wiirden Sie wahlen?

(1.000 Befragte)
Benzin 25%
\
Hybrid 17%
Elektrisch (Batterie-Elektrofahrzeuge (BEV) sowie von auRBen 16% ‘
aufladbare (plug-in) Hybridelektrofahrzeuge (PHEV))
Anderes, inklusive, . 2%
Altol/Pflanzendl | 1%
Erdgas [19%
Bioethanol/Biodiesel 1%
0% 10% 20% 30% 40%

7 AustriaTech (2016a).

'8 Ab Anfang 2016 sind reine Elektrofahrzeuge auf Unternehmerseite vorsteuerabzugsberechtigt und fur Dienstnehmer wurde der Sachbezug auf null gesenkt. Des
Weiteren entféllt bei Elektrofahrzeugen die NoVA und die motorbezogene Versicherungssteuer. Darlber hinaus gibt es auf Bundeslander- und Gemeindeebene

spezifische Forderprogramme (AustriaTech, 2016b).
9 AustriaTech (2016b).
20BMVIT (2016).
21 BAFA (2016).
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Abbildung 31: Kénnen Sie sich auch vorstellen, ein reines Elektroauto (100% Strom) zu kaufen? (837 Befragte??)

Y]
Eher ja
28%
= Eher nein

® Nein

Abbildung 32: Vergleich der Befragten, die in Abbildung 31 ,Nein/Eher Nein" angegeben haben mit jenen, die ,Ja/Eher ja" geantwortet oder
sich bereits dazu entschlossen haben, als nachstes Auto ein Elektroauto zu kaufen (siehe Abbildung 30). (1.000 Befragte)

B Keine Intention, ein Elektroauto zu kaufen

m Potentielle Elektroautokaufer

Abbildung 33: Welche Griinde sprechen aus lhrer Sicht fiir den Kauf eines Elektroautos? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden
Griinde. (1.000 Befragte)

Geringe Betriebskosten

Schutz der Umwelt bzw. des Klimas
Emissionsfrei

Ideal fur Kurzstrecken und Stadtverkehr

Hoher Wirkungsgrad des Elektromotors
GroRere Unabhangigkeit von Energielieferanten

Geringere Fahrgerdusche bei niedriger Fahrgeschwindigkeit

Der Akku des Autos kann auch als Pufferspeicher fur die hauseigene
Photovoltaikanlage genutzt werden

Reiz moderner Technologien
Gute Erfahrungen von Freunden/Bekannten/Verwandten

Statussymbol

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m AuRerst wichtig Wichtig Weder noch = Nicht so wichtig ~ m Gar nicht wichtig

22 Diese Teilstichprobe schlief3t jene Befragten aus, die schon angegeben haben, sich als nachstes Auto ein Elektroauto kaufen zu wollen.
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Abbildung 34: Welche Griinde sprechen aus lhrer Sicht gegen den Kauf eines Elektroautos? Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden
Griinde. (1000 Befragte)

Zu teuer

Reichweite der Elektroautos zu gering

Geringe Verfugbarkeit von Elektrotankstellen (im In-/Ausland)
Akkus sind eher kurzlebig

Lange Ladedauer

Keine Lademéglichkeit in Nahe der Wohnung/des Hauses

Die Technologie fiir Elektroautos ist noch nicht ausgereift

Auch Elektroautos belasten die Umwelt (z.B. Akkuproduktion und -entsorgung,
Stromproduktion)

Zu geringe Auswahl an Modellen

Elektroautos sind eher klein und daher z.B. nicht als Familienauto geeignet
Das Elektroauto ist nur eine Ubergangstechnologie

Nicht sicher genug

Hohe Komplexitat

Ein Benzin- oder Dieselfahrzeug ist sauber genug

Ich brauche kein Auto

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= AuRerst wichtig Wichtig Weder noch Nicht so wichtig  m Gar nicht wichtig

Abbildung 35: Folgend préasentieren wir Ihnen eine Liste von Férderungsméglichkeiten fiir reine Elektroautos (100 % Strom). Geben Sie bitte
fur jede FérderungsmaBnahme an, wie attraktiv diese aus lhrer Sicht ist. (1.000 Befragte)

Freies Aufladen an 6ffentlichen Ladestationen

Befreiung von der Normverbrauchsabgabe (NoVA) und der
motorbezogenen Versicherungssteuer (KFZ-Steuer)

Kaufpramie als Zuschuss zu den Anschaffungskosten eines Elektroautos

Absetzbarkeit eines Teils des Anschaffungspreises in der
Einkommenssteuererklarung

Kostenloses Parken im Innenstadtbereich

Gesetzlich verordnete Anzahl von Ladestationen auf den Autobahnen
und bei Arbeitgebern

Befreiung von bestimmten Mautzahlungen
Spezielle Parkplatze im Innenstadtbereich reserviert fir Elektroautos

Eine Abwrackpramie fur den alten PKW beim Kauf eines Elektroautos

Steuerliche Vorteile, wenn das Elektroauto ein privat genutzter
Firmenwagen ist (z.B. kein Sachbezug)

Zinsgunstiger Kleinkredit (z.B. von der Hausbank) fur die Anschaffung
eines Elektroautos

Aufhebung der Geschwindigkeitsbegrenzungen aufgrund von
Larmschutz fur Elektroautos

Nutzung von Busspuren durch Elektroautos

Regulierung von Verbrennungsmotoren (z.B. keine neue Zulassung ab
2025)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Sehr attraktiv Attraktiv Weder noch Unattraktiv. ~ m Sehr unattraktiv
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Digitalisierung
Die osterreichischen Haushalte stehen
einer Digitalisierung der Energiewirtschaft

weiterhin positiv gegenuber

Q Die Osterreicherinnen und Osterreicher stehen 9 Die Befragten bewerten insbesondere jene
einer Digitalisierung des Lebens weiterhin digitalen Services im Energiebereich als positiv,

Uberwiegend positiv gegenuber, erkennen welche dem Kunden/der Kundin etwas mehr

aber auch die Gefahren, die damit einhergehen Kontrolle und Ubersicht Gber den eigenen
Verbrauch und die Kosten erméglichen.

konnen.

27



In Bezug auf die Digitalisierung des Lebens finden positive
Aussagen im Mittel die grofSte Zustimmung. Die befragten
Personen stimmen Aussagen, die die Moglichkeit des schnellen
Zugangs zu Information und Wissen (88%), zur Vernetzung
der Menschen weltweit (82%) und die Erleichterung bei
Kommunikation und der Abwicklung alltaglicher Dinge (81%)
unterstreichen, Uberwiegend zu. Die befragten Personen
bringen allerdings ebenso zum Ausdruck, dass sie sehr wohl
auch ein Bewusstsein fur Gefahren wie die Einschrankung der
Privatsphare (80%) und Hackerangriffe (79%) haben.

Ein dhnliches, Uberwiegend positives Stimmungsbild zeigt sich
auch in Bezug auf Moglichkeiten, die sich durch digitale

Erneuerbare Energien in Osterreich 2016|

Technologien im Energiebereich ergeben. Echtzeitinformation
und -analysen (57%), die digitale Erfassung und Steuerung
von Eigenerzeugung im Haushaltsbereich (55%) und die
digitale Steuerung von elektronischen Geraten, um den
Energieverbrauch selbst besser steuern zu kénnen (49%),

werden am positivsten beurteilt. Hier zeigt sich also eine klare
Praferenz fur Optionen, welche dem Kunden/der Kundin etwas
mehr Kontrolle und Ubersicht Giber den eigenen Verbrauch
und die Kosten ermdoglichen. Die einzig weitgehend negativ
bewertete Serviceoption betrifft die Fernsteuerung von Smart-
Home-Systemen durch Dritte (45%).

Abbildung 36: Die folgenden Aussagen beschaftigen sich mit der Digitalisierung des Lebens (z.B. das Internet als Informationsquelle, soziale
Netzwerke, die Waschmaschine, welche sich per Handy-App steuern lasst usw.). Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen

zustimmen. Ich sehe die Digitalisierung als ... (1.000 Befragte)

... Moglichkeit des Zugangs zu schnellen, aktuellen und
umfangreichen Informationen und Wissen

... Méglichkeit zur Vernetzung der Menschen weltweit

... wesentliche Erleichterung bei Kommunikation und der Abwicklung
alltaglicher Dinge

... Gefahr fur die Privatsphare des Einzelnen
... problematisch in Bezug auf Hackerangriffe

... Stressfaktor, durch die Méglichkeit der standigen Erreichbarkeit

... Chance zur besseren Vernetzung von Objekten des taglichen
Lebens

... problematisch in Bezug auf die Entwicklung von Suchtverhalten

... Entwicklung, die die Menschen vereinsamen lasst

... Uberwiegend negative Entwicklung, was die Sicherheit von
Menschen betrifft

Stimme zu Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

46% 42% 11% 1%
38“% | 41‘1% | 15% 3%‘1
34%‘ | 47‘%1 | 16% 3‘%[
38“% | 420‘/6 | 18% 392
369‘6 | 430/1 | 19% ZQL
34%‘ | 41% | | 20% 5%‘
24% 50% 22% 3%
23% ‘ | 43% | 22‘3% 6%‘
23% ‘ 3‘38% | 32%‘ 7% |
20% | 379‘6 | 35% | 8% |
I I I I I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Stimme nicht zu

Abbildung 37: Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Méglichkeiten, die sich durch digitale Technologien (z.B. Smart Meter, d.h.
digitale Stromzahler) im Energiebereich eréffnen. Bitte geben Sie an, wie Sie die folgenden méglichen Funktionen bzw. Angebote bewerten.

(1.000 Befragte)

Echtzeitinformationen und -analysen zum aktuellen Energieverbrauch und den
Kosten (Monitoringsystem)

Digitale Erfassung und Steuerung von Eigenerzeugung im Haushaltsbereich (z.B.
Strom aus einer privaten Photovoltaikanlage)

Digitale Steuerung (z.B. Uber das Smartphone) von elektronischen Geraten, um den
Energieverbrauch selbst besser steuern zu kénnen

RegelmaRige Effizienzmessungen fur stromverbrauchende Geréte im
Haushaltsbereich durch Fernwartung

Digitale Steuerung (z.B. Uber das Smartphone) von elektronischen Geraten (z.B. die
Waschmaschine), um Zeitfenster mit glinstigen Strompreisen (Echtzeittarif) selbst
ausnutzen zu kdnnen

Fernsteuerung von stromintensiven Geraten im Haushalt (Kiihlschrank,
TiefkGhltruhe, Waschmaschine, Waschetrockner, Nachtspeicheréfen, elektrisch
beheizte Warmwasserspeicher, Warmepumpen etc.) durch den Energieversorger.

Vergleich des eigenen Energieverbrauchs mit jenem von anderen Haushalten

Fernsteuerung von Smart Home-Systemen durch Dritte (z.B. durch den
Energieversorger)

Sehr positiv Positiv

23% 34% 35%
21% 34% 37%
18% 31% 38%
17% 32% 37%
20% 27% 37%
14% 25% 35%
12% 24% 44%
7% 14% 34% 25%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Neutral Negativ m Sehr negativ
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