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Quellenangabe und
Methodik

Der Inhalt dieser Studie ist Eigentum der Osterreich Werbung und darf
vom Auftraggeber grundsatzlich nur zum internen Gebrauch verwendet
werden. Einzelne Ergebnisse dieser Studie dirfen nur unter Angabe
der Quelle (Osterreich Werbung) an Dritte weitergegeben werden. Die
Vervielfaltigung der Studie und vollstandige Weitergabe an Dritte ist
grundsatzlich nicht gestattet und nur nach schriftlicher Genehmigung
der Osterreich Werbung erlaubt.

Die hier verwendeten Daten stammen aus T-MONA, dem Tourismus
Monitor Austria, einem von der Osterreich Werbung und der Firma
MANOVA initiierten Projekt in Partnerschaft mit den Landes-
tourismusorganisationen, touristischen Regionen, dem BMWFJ und
der WKO. Bei T-MONA handelt es sich um eine reprasentative
Befragung der privaten Osterreich-Urlauber (entgeltlich sowie
unentgeltlich logierende Gaste).

Osterreichweit wurden Urlauber aus Deutschland, Osterreich, den
Niederlanden, GroRRbritannien, der Schweiz, Belgien, Tschechien,
Polen, Italien, Danemark, Ungarn, Russland, Frankreich, Rumanien,
den USA, Spanien, Japan und der Slowakei befragt, die in Summe fir
die Uberwéaltigende Mehrheit der Nachtigungen bzw. Ankunfte
verantwortlich sind.

Die Gesamtzahl der Interviews zwischen November 2011 und April
2012 belief sich auf rund 17.500. Bevor auf die Fokusgruppe
Kultururlauber naher eingegangen wird, soll die Aufmerksamkeit auf
die 1. Abbildung gerichtet werden: Den ,Nationenmix fir den Winter
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B Schitourengeher
Alle Urlauber

Schitourengeher Winter 2011/12

Anteil an allen Urlaubern®

3%
-
/
Geschlecht
mannlich 55% mannlich
weiblich 45% weiblich
Bildung

Lehre / Lehre /
Pflichtschule 23% Pflichtschule
Matura 28% Matura
Universitat / FH 49% Universitat / FH

Quelle: T-MONA Géastebefragung Winter 2011/12

@ - Alter

Top Herkunftslander
Deutschland 9% Deutschland
406 Jahre uts 39% Deutschlan
Osterreich 21% Osterreich
42,6 Jahre
Niederlande 13% Niederlande
Top Berufsgruppen
53% Angestellte 30% Angestellte
Selbststandig / Leitende
Freie Berufe 24% Angestellte
47% Leitende 16% Selbststandig /
Angestellte 0 freie Berufe
Top Reisebegleitung
37% Partner 26% Partner
0 Familie mit Familie mit
28% Kindern 22% Kindern
34% Freunde 16% Freunde
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Lesebeispiel: 3% aller Winterurlauber in Osterreich haben wéahrend des Aufenthalts zumindest einmal eine Schitour gemacht s Werbung
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Erweitertes Kurzprofil - Vorschau

Top Informationsquellen Entscheidung for Urlaubsort vor Abreise
|
Quelle A Quelle A spontan - FEEEE spontan ‘
1-4 Wochen [N 1 -4 Wochen

1-2|\/10

Quelle B Quelle B 1-2Mo

Quelle ¢ Quelle C é‘(:{ . “\ A ﬁﬂdzgzt:r

Top Entscheidungs mer ‘ W\ \Qa‘&\o Bg\KL)r% (Unterkunft)

o — ) RPTL L %wo@—
| Kriterium a\ge ““‘e‘ w @@Qsortz Buchungsort 2

Kriterium 3

Kriterium 4

I
Kriterium 5 [

o\\s ﬁlu”« 0 0 2 e\\ Buchungsort 3 Buchungsort 3

‘5
@ﬁAnrelse Top Unterkunftsarten
Verkehrsmittel A Verkehrsmittel A Unterkunftsart A Unterkunftsart A
Verkehrsmittel B Verkehrsmittel B Unterkunftsart B Unterkunftsart B
Verkehrsmittel C Verkehrsmittel C Unterkunftsart C Unterkunftsart C

= 5 sterreich
= Werbung

Quelle: T-MONA Géastebefragung Winter 2011/12
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Erweltertes Kurzprofil

@ — Nachtigungen in Osterreich
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Vorschau

Top Urlaubsarten
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Top Imagewerte

Gesamtzufriedenheit Gesamtzufriedenheit Eigenschaft A Eigenschaft A
Vielfalt & Qualitat des Vielfalt & Qualitét des Eigenschaft B Eigenschaft B
Angebotes Angebotes
Unterkunft Unterkunft Eigenschaft C Eigenschaft C
Gastronomie Gastronomie Eigenschaft D Eigenschaft D
Preis/Leistung Preis/Leistung Eigenschaft E Eigenschaft E
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Weltere Informationen
und Kontakt

Die Tourismusforschung erstellt auf Wunsch individuelle ausfiihrliche
Auswertungen zu lhren Themen, z.B.:

- Zielgruppe 50+, 60+

- Wellnessurlauber

- Radurlauber

- Deutsche Wanderurlauber

- Reiseburobucher

- Gaéste in 4/5-Stern-Hotels

- Golfurlauber

- etc.

Ausgewertet werden u.a.: Herkunftslander, Soziodemographie,
Unterkunftsarten, Ausgaben,

Informationsquellen, Entscheidungszeitpunkte, Entscheidungskriterien,
Informationsquellen, Buchungsarten, Urlaubsbegleitung, Urlaubsarten,
Aktivitaten, Sinus Milieus, Image, Zufriedenheit (30 Faktoren), Image (30
Faktoren)

Ein individuell erstellter Bericht zu einem Thema kostet 690,- Euro. Die
Erstellung dauert in der Regel 5 Arbeitstage.

Bei Interesse kontaktieren Sie uns bitte:

Tourismusforschung / T-MONA Urlauberbefragung
Tel.: 01-58866-364

Mail: mafo@austria.info

Website: www.austriatourism.com



