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Studiensteckbrief
2

Methode: Telefonische Interviews (CATI)

Respondenten: österreichische Bevölkerung E 14+ Jahre

Sample-Größe: n = 1.000 Netto-Interviews

Erhebungszeitraum: Mai 2013

Grundgesamtheit: 7.179.000 Personen
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Inhalt
3

� Werbeerinnerung  und Markenbekanntheit in Prozent

� Informationsmedien vor dem Einkauf

� Nutzung & Empfindung von Informationsmedien

� Werbeerinnerung versus letzter Einkauf

� Psychografische Strukturen
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Werbeerinnerung & Markenbekanntheit
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spontante Markenbekanntheit gestützte Markenbekanntheit Werbung in den letzten 4 Wochen gestützt

41 % der Österreicher können sich an Werbung von Media Markt erinnern!

Juni 2013BranchenMonitor

Basis: Gestützte und unterstütze Markenbekanntheit & gestützte Werbeerinnerung
Geringe Fallzahl Haas, DiTech und Expert
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Informationsmedien vor dem Einkauf

Juni 2013BranchenMonitor
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Informationsmedien vor Einkauf Elektrohandel

Im Elektrohandel ist das Prospekt der Einkaufsratgeber Nummer 1, gefolgt von Online-Werbung!

Basis: Informationsmedien vor dem Einkauf branchenunabhängig & branchenabhängig (Käufer)
Geringe Fallzahl bei  Plakat
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Informationsmedien kaufanregend & sympathisch 

Juni 2013

Das Prospekt ist Sympathieträger und kaufanregend zugleich!

Basis: Informationsmedien kaufanregend und Informationsmedien sympathisch (Käufer)
Geringe Fallzahl bei Radio, Direct Mail, Magazine, Gratiszeitungen und Plakat

BranchenMonitor

TV
Direct Mail

Gratiszeitungen
Magazine

Online 

Plakat

Prospekt

Radio
TZ

0

5

10

15

20

25

30

35

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

In
fo

rm
a

ti
o

n
sm

e
d

ie
n

 s
y

m
p

a
th

is
ch

 i
n

 %

Informationsmedien kaufanregend in %



7

Werbeerinnerung & letzter Einkauf

Juni 2013

Media Markt hat die Nase weit voran!

Basis: gestützte WE (dem  Namen nach bekannt) &  letzter Einkauf
Geringe Fallzahl bei Expert

BranchenMonitor
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Psychografische (A) Strukturen Elektrohandel I

Basis: Selbsteinstufung bei E-Produkten; gestützte Werbeerinnerung in den letzten 4 Wochen
Geringe Fallzahl Expert

Juni 2013BranchenMonitor

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%
T

ot
al

M
ed

ia
 M

ar
kt

S
at

u
rn

H
ar

tl
au

er

R
ed

 Z
ac

k

C
on

ra
d

A
m

az
on

H
aa

s 
E

le
kt

ro

D
iT

ec
h

E
xp

er
t 

G
ru

p
p

e

kenne mich sehr gut aus weiß bescheid habe keine Ahnung
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Psychografische (A) Strukturen bei Elektrohandel II

Basis: Selbsteinstufung bei E-Produkten; Informationsmedien kaufanregend
Geringe Fallzahl bei Newsletter

Juni 2013BranchenMonitor
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Psychografische (B) Strukturen bei Elektrohandel I

Basis: Selbsteinstufung bei E-Produkten; gestützte Werbeerinnerung in den letzten 4 Wochen
Geringe Fallzahl bei Expert
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kaufe wo am billigsten achte zuerst auf Qualitiät
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Psychografische (B) Strukturen bei Elektrohandel II

Basis: Selbsteinstufung bei Garten- & Heimwerkerprodukten; Informationsmedien kaufanregend
Geringe Fallzahl bei Newsletter
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Plan für 2013

Juni 2013BranchenMonitor

Gallup
Branchenmonitor

Branchen
LEH/DEH FZ AB: 8.4.
Baumärkte/Elektro FZ AB: 17.6.
Möbel/Sport FZ AB: 1.8.
Textil/Schuhe FZ AB: 4.11.
Auto/Telekom FZ AB: 2.12.
Büro, Papier, Buch/Reise FZ AB: 10.1.
Sondermodul eCommerce FZ AB

Feldzeit FZ
Auswertung, Berichtserstellung AB
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