Einkaufsverhalten

Februar 2012




Einkaufsverhalten

B Note 1 - Stimme voll und ganz zu ENote 2 = Note 3 mNote 4 mNote 5 - Stimme Uberhaupt nicht zu  Mittelwerte

Flr gesunde Produkte gebe ich gerne mehr Geld aus 40 31 16 .
Ich habe meine Lieblingsmarken, die ich immer _
wieder kaufe 38 29 12 2,3
Es macht mir SpaB, einkaufen zu gehen 24 17 23 2,9

2.1

Wenn man etablierte Marken kauft, bekommt man

normalerweise auch eine hdéhere Qualitat zu kaufen 17 32 30 - 2,6

Zwischen den Markenprodukten gibt es kaum mehr _ -n
Qualitatsunterschiede 12 29 31 2,8

Ich versuche, Geld zu sparen, indem ich in 3 14 )
Geschaften immer die billigsten Produkte wahle

3,4

Ich gebe gern spontan Geld aus, ohne lange _
nachzudenken 12 11 23 39 3,6

Fehlende Werte auf 100%: K. A.

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte

jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, .
2 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



FUr gesunde Produkte gebe ich gerne mehr Geld aus

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu

Frauen 48 PAS
14-29 Jahre 34 26
30-49 Jahre 40 37

50 Jahre u.a. 43 29
Ohne Matura 39 30
Mit Matura 39 35

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen!

Mittelwerte

Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

I NTEG RAI_ W MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493,
3

B FORSCHUNG Februar 2012

Angaben in %



Ich habe meine Lieblingsmarken, die ich immer wieder

kaufe

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL 38 29 2,3
Manner 27 39 2,4

Frauen 2,2
14-29 Jahre 2,1
30-49 Jahre 35 36 2,3

50 Jahre u.&. 38 25 2,4
Ohne Matura 39 26 2,3
Mit Matura 34 39 2,2

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
4 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Es macht mir Spal3, einkaufen zu gehen

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

m Note 1 - Stimme voll und ganz zu ®Note 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL 24 17 2,9
"""""""" varner EECHEENBCET000 32
""""""""" Freven IENEEDEDETS 320 26
14-29 Jahre 34 18 2,6
30-49 Jahre 24 15 2,8
50 Jahre u.a. 17 18 3,1
""""" ohneMatvre NECHENETE 484 29
Mit Matura 20 18 3,0

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
5 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Wenn man etablierte Marken kauft, bekommt man

normalerweise auch eine hohere Qualitat zu kaufen

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL 17 32 2,6
"""""""" vaer IECHINNNETS 800 26
""""""""" Faven ECHNNNETD B899 26

14-29 Jahre [l 44 2,6
30-49 Jahre 15 26 2,8

50 Jahre u.a. 24 31 2,5
Ohne Matura 18 30 2,7
Mit Matura 15 39 2,6

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, .
6 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Zwischen den Markenprodukten gibt es kaum mehr

Qualitatsunterschiede

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL R pXe) 2,8
Manner [kl 29 2,8

Frauen W 29 2,8
14-29 Jahre 2,9
30-49 Jahre 14 29 2,7

50 Jahre u.a. W 28 2,7
Ohne Matura Wi 28 2,8
Mit Matura [JFHI 31 2,7

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
7 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Ich gebe gern spontan Geld aus, ohne lange

nachzudenken

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL 12 11 3,6
Manner 15 11 3,5

Frauen 3,6
14-29 Jahre 21 10 3,1
30-49 Jahre 3,7

50 Jahre u.a. R0 3,7
Ohne Matura EEPEEESE! 3,6
Mit Matura 16 11 3,3

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

W MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
8 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Ich versuche, Geld zu sparen, indem ich in Geschaften

immer die billigsten Produkte wahle

Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Stimme voll und ganz zu; 5=Stimme Uberhaupt nicht zu)

mNote 1 - Stimme voll und ganz zu mNote 2 - Stimme eher zu Mittelwerte
TOTAL s 14 3,4
Manner AL 3,4

Frauen 3,5
14-29 Jahre 3,5
30-49 Jahre W 14 3,2

50 Jahre u.3. ANV 3,7

Ohne Matura [l 14 3,4

Mit Matura Il 3,7

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie personlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
9 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einkaufsverhalten- Zeitvergleich

Top 2 Box - Note 1 (,,Stimme voll und ganz zu"+ ,,Stimme eher zu")

77
Feb.04
Fur gesunde Produkte gebe ich gerne mehr Geld 7675‘1

aus 79 Feb.05
——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— Feb.06
Ich habe meine Lieblingsmarken, die ich immer Feb.07
G - Feb.08
Wenn man etablierte Marken kauft, bekommt man mFeb.09
normalerweise auch eine héhere Qualitat zu kaufen N mFeb.10
————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— T RRREEEEEE LR L EEL PR mFeb.11
9
Zwischen den Markenprodukten gibt es kaum mehr 4 @4 EmFeb.12
Qualitatsunterschiede _.2%2
______________________________________________________________________________ a1
4 "9
Es macht mir SpaB, einkaufen zu gehen ‘§5
4
5
e e G LEREEERERRRERERR S
Ich gebe gern spontan Geld aus, ohne lange 3 g
nachzudenken d@sm

Ich versuche, Geld zu sparen, indem ich in 3 z
Geschaften immer die billigsten Produkte wahle %§6
2

Fragetext: Ich lese Ihnen ein paar Aussagen vor, die man immer wieder héren kann. Sagen Sie mir bitte )
jeweils, wie sehr Sie persoénlich zustimmen! Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

W MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=493, )
10 INTEG RAI_ B rorscHuNG Februar 2012 Angaben in %

B FORSCHUNG



Einstellung gegenuber Marken

Februar 2012




Einstellung gegentuber Marken

m Note 1 - Sehr wichtig m Note 2 = Note 3 m Note 4 m Note 5 - Uberhaupt nicht wichtig Mittelwerte
Lebensmittel 36 PAS 18 .ﬂ 2,2
Schuhe 30 22 22 2,6
Alkoholfreie Getranke 1 5 17 17 2,8
Wasch-/ Reinigungsmittel 28 2,7

(@) N N
|—L

N

N
1IN
AN

Kosmetikprodukte 1 23 - 3,0
Bekleidung [ 24 31 2,9

Fehlende Werte auf 100%: K. A.

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, .
2 INTEG RAL B rorscHuNG Februar 2012 Angaben in %

B FORSCHUNG




Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von Lebensmitteln
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

mNote 1 - Sehr wichtig W Note 2 - Eher wichtig Mittelwerte
TOTAL 36 29 2,2
"""""""" varrer HENEDESE 009090900 22
""""""""" freven IS8 0909090909090 22
14-29 Jahre 2,3
30-49 Jahre 27 33 2,3
50 Jahre u.a. 43 29 2,0
""""" ohnevar: NNEEEENNETS 4090909090900 22
Mit Matura 40 29 2,1

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
3 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von Schuhen
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

m Note 1 - Sehr wichtig ~ ®Note 2 - Eher wichtig Mittelwerte
TOTAL 30 22 2,6
"""""""" varner NECEEEENEEDE 8000 25
""""""""" rven D8 27
14-29 Jahre 33 22 2,6
30-49 Jahre 2,6
50 Jahre u.a. 30 23 2,6
""""" OhneMatvre NNECHENNNNETSN @490 26
Mit Matura 28 24 2,6

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
4 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von alkoholfreien Getranken
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

m Note 1 - Sehr wichtig m Note 2 - Eher wichtig Mittelwerte

TOTAL 21 25 2,8
"""""""" varne: CENNNEETIE 8000000 27
""""""""" roven NENNNET® B8 28

14-29 Jahre 3,1

30-49 Jahre 2,7

50 Jahre u.a. 24 25 2,7
""""" g T TeeeeeSSSSS—S——————"—

Mit Matura 21 28 2,7

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
5 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von Wasch- und Reinigungsmitteln
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

mNote 1 - Sehr wichtig ~ mNote 2 - Eher wichtig Mittelwerte

TOTAL 21 24 2,7
"""""""" varner SEEEEEDECDDS009099 29
""""""""" raven IANNETSE B8 26

14-29 Jahre 2,8

30-49 Jahre 2,8

50 Jahre u.a. 23 28 2,6
""""" OhneMatvre ETHNNNNNEED @0 27

Mit Matura 19 28 2,7

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
6 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von Kosmetikprodukten
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

m Note 1 - Sehr wichtig m Note 2 - Eher wichtig Mittelwerte

ToTAL R 22 3,0
"""""""" vanner CENNEPR 00000 32
""""""""" roven IEENNNEED T 28

14-29 Jahre 3,0

30-49 Jahre 3,0

50 Jahre u.a. 19 20 3,0
""""" oheMawurs IECHNNNETHE 8000 31

Mit Matura 17 31 2,8

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
7 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken beim

Kauf von Bekleidung
Top 2 Box auf Skala von 1-5 (1=Sehr wichtig; 5=Uberhaupt nicht wichtig)

mNote 1 - Sehr wichtig ~ mNote 2 - Eher wichtig Mittelwerte
ToTAL B 24 2,9
"""""""" 7 T
""""""""" e 22 T
14-29 Jahre 22 26 2,7
30-49 Jahre 2,8
50 Jahre u.a. W 23 3,0
""""" OhneMatvre IECHNNNNEED @9 29
Mit Matura 15 28 2,9

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von

denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich

lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,

etablierte Markenprodukte zu kaufen Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

B MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499, )
8 INTEG RAL B FORSCHUNG Februar 2012 Angaben in %



Einstellung gegentber Marken - Zeitvergleich

Top Box — Note 1 (,,Sehr wichtig")

>89

Lebensmittel v
41

Wasch-/ Reinigungsmittel EO%S
"""""""""""""""""""""""""""""""" 24,
Kosmetikprodukte 2327’4
____________________________________ _ !!9
Bekleidung 1151619

Fragetext: Wenn Sie einkaufen gehen, schauen Sie dann eher darauf, etablierte Marken zu kaufen, von
denen Sie wissen, dass sie eine hohe Qualitat haben, oder eher besonders preisglinstig einzukaufen? Ich
lese Ihnen nun ein paar Produktbereiche vor, sagen Sie mir bitte jedes Mal, wie wichtig es Ihnen ist,
etablierte Markenprodukte zu kaufen

Feb.04
Feb.06

——————— Feb.07

Feb.08
Feb.09

------- m Feb.10

mFeb.11
mFeb.12

Basis: Osterreicher ab 14 Jahren

W MARKT- UND Quelle: INTEGRAL, Telefoninterviews rep. Osterr. Ab 14 Jahren, n=499,
o INTEGRAL &5 Februar 2012

Angaben in %



