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80 Prozent aller Osterreicher gehen ins Einkaufszentrum

Grof3e Auswahl unter einem Dach ist der wichtigste Beweggrund

Beinahe 80 Prozent aller Osterreicherinnen und Osterreicher besuchen zumindest gelegentlich Einkaufszentren.
Sie schatzen vor allem, alle Konsumwaren unter einem Dach zu finden (45 Prozent). Auch die grofle Auswahl
(24 Prozent) ist ein wichtiger Grund fiir einen Shopping-Center-Besuch. Das ist das Ergebnis einer
reprasentativen Umfrage unter mehr als 1.000 Konsumentinnen und Konsumenten in ganz Osterreich, die vom
Institut fir Grundlagenforschung (IGF) im Auftrag von SES Spar European Shopping Centers durchgefiihrt
wurde.

Dabei zeigt sich ein Trend sehr deutlich. Jingere Madnner und Frauen gehen 6fters ins Einkaufszentrum als die
dltere Generation. 90 Prozent der Unter-30-Jahrigen verbringt zumindest gelegentlich die Freizeit in Shopping-
Centern. Aber auch immerhin 70 Prozent der (iber 60-Jahrigen nitzen das Angebot der Einkaufszentren. ,Diese
Generation schatzt vor allem die Barrierefreiheit der Shopping Center. Es gibt dort keine Gehsteigkanten. Mit Lift
und Rolltreppen sind alle Bereiche auch fiir Menschen, die nicht mehr so gut zu FuR unterwegs sind, bestens
erreichbar,” erklart dazu IGF-Studienleiterin Mag. Ernestine Depner-Berger.

Geradezu eine Trendwende zeigt das Einkaufsverhalten der Manner, die sich bei dhnlichen Studien bisher stets als
»Shopping-Muffel” erwiesen. Jetzt besuchen bereits 73 Prozent Einkaufszentren.

Fiir junge Generation ist das Shopping Center auch Kommunikationszentrum

Ein knappes Drittel der jlingeren Generation geht nicht nur des Shoppens wegen ins Einkaufszentrum, sondern
um Leute zu treffen. ,Fir die sogenannte Generation Y sind Shopping Center ein moderner Marktplatz, ein
Kommunikationszentrum,” restimiert der Geschéaftsfihrungsvorsitzende von SES Spar European Shopping
Centers, Mag. Marcus Wild. ,Die Umfrage ist eine Bestatigung fiir jene Trends, denen wir schon einige Jahre
folgen”.

Fiir moderne Shopping-Center ist eine besonders attraktive Gastronomie und groRe Freiflachen fiir Events und
kulturelle Aktivitaiten besonders wichtig. ,Das wird bereits bei der Planung neuer Einkaufszentren oder beim
Umbau bestehender Shopping-Center stets berlicksichtigt”, so Marcus Wild. , Der WohlfiihIfaktor wird immer
wichtiger.” Im EUROPARK in Salzburg gibt es daher mit dem OVAL ein eigenes Kulturzentrum, im ATRIO in Villach,
in der VARENA in Vocklabruck oder im Q19 in Wien-Dobling stehen grol3e Freiflachen fiir Events zur Verfligung.
Nach der Fertigstellung des Umbaus wird es auch im FISCHAPARK in Wiener Neustadt gerdumige Eventflachen
geben.
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Positiver Einfluss auf die Lebensqualitat

Herr und Frau Osterreicher haben insgesamt eine positive Einstellung zu Einkaufszentren. Nur sieben
Prozent sind der Meinung, Shopping Center wiirden die Lebensqualitdt beeintrachtigen. Bei den
Befragten unter 30-Jahren betont knapp die Hélfte (konkret: 45%) sogar ausdricklich, Einkaufszentren
wirden ihre Lebensqualitat positiv beeinflussen. Aber auch fiir gréBere Haushalte bedeuten Shopping-
Center eine Steigerung der Lebensqualitdt (40%): die grolRe Auswahl fir jeden unter einem Dach und die
Moglichkeit des ungestorten Einkaufens durch die Kinderbetreuung sind die Hauptmotive dafiir, so IGF-
Studienleiterin Mag. Ernestine Depner-Berger.
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Frage: Besuchen Sie gelegentlich Shoppingcenter?

Angaben fiir , JA”: %

Gesamt: 78%
Manner 73%
Frauen 78%
Bis 29 Jahrige 90%
30-44 Jahrige 79%
60 plus 70%

Frage: Finden Sie, dass Shopping-Center lhre Lebensqualitdt erh6hen bzw. nicht beeintrachtigen?

Angaben in %: %

Gesamt: 93%
Madnner 91%
Frauen 95%
Bis 29 Jahrige 91%
60 Plus 94%

Studiendesign:

Grundgesamtheit: Osterreichische Wohnbevélkerung ab 16
Auswahlverfahren: Random-Quota

Methodik: Face-to-Face-Interviews
Auswertungsbasis: n= 1004 Interviews

Erhebungszeitraum:  Juni 2013
Schwankungsbereich: maximaler statistischer Schwankungsbereich des Gesamtergebnisses +/- 3,2%
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