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Umfrage-Basics | Studiensteckbrief:

• Computer Assisted Web Interviews (CAWI)Methode:

• Online-Interviews über die Marketagent.com reSEARCH PlattformInstrument:

• web-aktive Frauen aus Österreich zwischen 20 und 55 JahrenRespondenten:

• n = 518 Netto-Interviews (Kernzielgruppe), Random Selection nach QuotenSample-Größe:

• 09.03.2016 – 29.03.2016Erhebungszeitraum:

• Geschlecht, Alter, Kinder im Haushalt, Verwendung von KinderzahnpastaScreening:

• web-aktive Frauen aus Österreich zwischen 20 und 55 JahrenGrundgesamtheit:

• geldwerte BonuspunkteIncentives:

• 45 offene/geschlossene FragenUmfang:

• Marketagent.com, Mag. Dominique ErtlStudienleitung:

• d.ertl@marketagent.comKontakt:

• € 1.590,- zzgl. MwSt. für die gesamte StudieInvestitionskosten:
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Kinderzahnpasten im Test:

 alverde Kinder-Zahngel

 Colgate 2-6 Jahre

 Colgate 6+ Jahre

 dentalux for Kids

 DONTODENT Junior

 DONTODENT Kids

 elmex Junior

 elmex Kinder-Zahnpasta

 lavera Kinder

 mein kleines Theramed

 mentadent Junior/7-13 Jahre

 mentadent Kids/Milchzahn

 nenedent

 Odol-med 3 Juniorzahn

 Odol-med 3 Milchzahn

 Oral-B PRO-EXPERT Stages

 putzi

 SensiDent Junior

 SensiDent Kids

 SENSODYNE PROSCHMELZ Junior

 Signal Junior

 Signal Milchzahn

 Smile Guard Hello Kitty

 Theramed Junior

 WELEDA Kinder-Zahngel



4

Erkenntnisinhalte:

 Zahnpflegeverhalten der Kinder (Häufigkeit, Dauer und Zeitpunkt beim 
Zähneputzen, Verwendung von Zahnpflegeprodukten speziell für Kinder, 
verwendete Zahnbürstenart, Kontrolle beim Zähneputzen, Gründe für die Nicht-
Verwendung von Kinderzahnpasta etc.)

 Gesundheitszustand der Kinderzähne (Zahnprobleme, Zahnarztbesuche 
Zahnregulierung/Zahnspange etc.)

 Kaufgründe, Kaufkriterien und Kaufort bei Kinderzahnpasten

 Analyse des Geschmacks bei Kinderzahnpasten (Variation der Sorten, bevorzugte 
Geschmacksrichtungen)

 Spontane und gestützte Bekanntheit der Kinderzahnpasten

 Image-Bewertung der Kinderzahnpasten (sympathisch, cool/trendig, etabliert in 
Österreich, glaubwürdig, unverwechselbar, entspricht den neuesten 
wissenschaftlichen Erkenntnissen, Preis-/Leistungsverhältnis, natürlich, hohe 
Qualität, ansprechendes Verpackungsdesign, schützt vor Karies etc.)

 Gesamtimage und Weiterempfehlung der Kinderzahnpasten

 Kinderzahnpasten-Nutzung (Markenvariation, bereits verwendete 
Kinderzahnpasten, Lieblings-Kinderzahnpasta)
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Definition der Kernzielgruppe:

Respondentinnen sind zwischen 20 und 55 Jahre alt, leben mit zumindest einem Kind 

zwischen 1 Jahr und 14 Jahren in einem gemeinsamen Haushalt, das Zähne putzt und 

spezielle Kinderzahnpasta verwendet
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Gesundheitszustand der Zähne der Kinder

Wie würden Sie allgemein den Gesundheitszustand der Zähne Ihres Kindes bzw. Ihrer Kinder der folgenden 
Altersgruppen beschreiben?

(Kernzielgruppe; Basis: Respondentinnen leben mit Kindern in den jeweiligen Altersgruppen in einem gemeinsamen Haushalt)

78,5%

66,1%

52,5%

1 - 4 Jahre (n=311)

5 - 8 Jahre (n=236)

9 - 14 Jahre (n=305)

Top-Box: bewertet mit "sehr gut" (5-stufige Skalierung)
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66,4%

30,1%

2,7%
0,8%

Jünger als 1 Jahr 1 - 2 Jahre 3 - 4 Jahre Älter als 4 Jahre

Alter der Kinder, ab dem man mit dem Zähneputzen begonnen hat

Bei 2/3 der Kinder wurde mit dem Zähneputzen bereits vor dem ersten 
Geburtstag begonnen.

[…] Wie alt war/waren Ihr/e Kind/er als mit dem Zähneputzen begonnen wurde? […]

(Basis: Kernzielgruppe)

n=518
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85,8%

74,7%

50,8%

50,0%

48,9%

59,0%

61,1%

10,8%

17,2%

31,1%

39,0%

37,0%

25,6%

27,8%

6,9%

14,8%

7,6%

9,8%

10,3%

8,3%

3,4%

4,3%

5,1%

1 - 2 Jahre (n=148)

3 - 4 Jahre (n=174)

5 - 6 Jahre (n=122)

7 - 8 Jahre (n=118)

9 - 10 Jahre (n=92)

11 - 12 Jahre (n=78)

13 - 14 Jahre (n=36*)

Verwendung folgender Zahnbürsten für die Kinder

manuelle Zahnbürste herkömmliche elektrische Zahnbürste batterie-betriebene Zahnbürste Schall-Zahnbürste sonstige

Welche Art von Zahnbürste benutzt Ihr Kind bzw. benutzen Ihre Kinder in den folgenden Altersgruppen am 
häufigsten?

(Basis: Kernzielgruppe; Respondentinnen leben mit Kindern in den jeweiligen Altersgruppen in einem gemeinsamen Haushalt, die Zähne putzen; 
*geringe Fallzahl)

Bei Kindern werden hauptsächlich manuelle Zahnbürsten verwendet.
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Wie häufig variiert Ihr Kind bzw. variieren Ihre Kinder die Marke der speziellen Zahnpasten für Kinder? […]

(Basis: Kernzielgruppe)

85% kaufen (eher) die gleichen Marken bei Kinderzahnpasta.

39,4%

45,9%

13,3%

1,4%

Ich kaufe immer von der/den
gleichen Marke(n)

Ich kaufe häufig von der/den
gleichen Marke(n)

Ich variiere eher häufig
hinsichtlich diverser Marken

Ich variiere sehr häufig
hinsichtlich diverser Marken

Variation bzgl. der Marke bei Kinderzahnpasten

n=518

85,3%
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Inwieweit sind Ihnen die folgenden speziellen Zahnpasten für Kinder sympathisch? […]

(Basis: Kernzielgruppe; Respondentinnen kennen die jeweilige Kinderzahnpasta-Marke)

Die 10 (von 25) sympathischsten Zahnpastenmarken:

48,1%

48,0%

46,8%

39,5%

36,2%

32,4%

31,8%

28,0%

27,5%

27,3%

lavera Kinder (n=77)

elmex Kinder-Zahnpasta (n=483)

elmex Junior (n=436)

alverde Kinder-Zahngel (n=86)

WELEDA Kinder-Zahngel (n=213)

Oral-B PRO-EXPERT Stages (n=219)

SENSODYNE PROSCHMELZ Junior (n=151)

putzi (n=50)

mentadent Kids/Milchzahn (n=364)

Smile Guard Hello Kitty (n=66)

Top-Box: bewertet mit "sehr sympathisch" (5-stufige Skalierung)
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Inwieweit empfinden Sie die folgenden speziellen Zahnpasten für Kinder als cool/trendig? […]

(Basis: Kernzielgruppe; Respondentinnen kennen die jeweilige Kinderzahnpasta-Marke)

Die 10 (von 25) coolsten Zahnpastenmarken:

52,1%

42,4%

26,9%

26,6%

24,2%

23,5%

22,6%

22,5%

22,0%

20,5%

Oral-B PRO-EXPERT Stages (n=219)

Smile Guard Hello Kitty (n=66)

Colgate 6+ Jahre (n=260)

mentadent Junior/7-13 Jahre (n=169)

mentadent Kids/Milchzahn (n=364)

Signal Junior (n=98)

mein kleines Theramed (n=266)

Theramed Junior (n=315)

putzi (n=50)

SENSODYNE PROSCHMELZ Junior (n=151)

Top-Box: bewertet mit "sehr cool/ trendig" (5-stufige Skalierung)
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Kontakt / Feedback / Rückfragen ...

Dominique Ertl, Mag.

d.ertl@marketagent.com

+43 (0) 2252 – 909 009 – 27

Mühlgasse 59

A-2500 Baden

www.marketagent.com


